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Dando cumplimiento con las disposiciones emitidas por la SUPERINTENDENCIA 
DE COMPAÑIAS, presento a continuación el informe correspondiente a las 
actividades financieras y administrativas desarrolladas durante el año 2013 en la 
empresa UMBAVE S.A. 

En general se realizaron los mantenimientos preventivos a los equipos y mobiliario 
del local de acuerdo a los cronogramas establecidos, se realizó el cambio de piso en 
el área de cocina, se dio mantenimiento a las puertas lánfor del local, cambio 
completo de baños de clientes, se cambió la alfombra plástica de las gradas y así 
como también se arreglo el motor del equipo de frío de las bebidas. 

En cuanto al personal de la compañía, hubo rotación de algunos saloneros, y la 
recepcionista por lo que se impartió la respectiva capacitación al personal nuevo. 

En los Estados Financieros en NIIFS entregados a cada uno de ustedes, podemos 
ver y analizar las principales cifras al 31 de Diciembre del 2013, las mismas que 

generan una utilidad del ejercicio una vez deducidas las participaciones laborales 
y fiscales que está a disposición de los señores Accionistas 

Se implementó la comercialización de las Tarjetas Regalo Stav como una 
alternativa para motivar y mejorar las ventas. 

Finalmente, se adjunta al presente informe, el Balance General y Estado de 
Pérdidas y Ganancias correspondientes al ejercicio económico del año 2013, en 
base a los registros contables utilizados de acuerdo a las normas legales, Principios 
de Contabilidad Generalmente Aceptados y a las Normas Internacionales de 
Información Financiera. 
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