INFORME PARA JUNTA GENERAL ORDINARIA UNIVERSAL DE
ACCIONISTAS DE SORESCUM S.A. ANO 2008

RECURSOS HUMANOS

En el inicio del 2008 se logro incrementar un salonero mas debido a la demanda y
necesidad del local.

Con el personal de domicilios hubo cambios teniendo rotacion de personal, pero con un
buen manejo se logré reclutar rapidamente personal sin que se viera afectado el servicio
a domicilio.

El personal recibié capacitacion en Sensibilizacion para el cambio, este seminario fue
recibido por Horneras, Saloneros y Motorizados. Para Gerente y Presidente se realizo el
curso de Herramientas para el manejo de la Empresa.

MANTENIMIENTO

e ESTRUCTURA FISICA: Se colocaron rejillas de seguridad en el ducto.
e Regularmente se realizo mantenimiento de:
- Control de plagas
- Control cuarto frié
- Post Mixt
- Control de hornos
- Freidoras
- Cambio de griterias de cocina, Lavabos y Bafios
- Ademas se realizo cambio del Letrero, Instalacién nuevo ment y plasta

DOCUMENTACION

Se tiene todos los documentos en regla y todas las inspecciones se han pasado
satisfactoriamente como: Bomberos, Ministerio de Salud, Captur y Municipio.

En coordinacion con contabilidad se tienen al dia las obligaciones con los diferentes
organismos de control como el SRI, IESS etc.

GESTION DE VENTAS

Se repartieron volantes y magnéticos para tener mas retorno de clientes.

e Se implementaron las tarjetas de crédito (Dinners Master, Visa y tosi)dando mas
facilidades al cliente tanto en domicilio como en el local.

e Se implementaron productos nuevos con la Loncherita Stav, Ensaladas y
Postres.

e El control de calidad del producto e inventarios se mantuvo constantemente sin
inconvenientes.
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Finalmente, se adjunta al presente informe, el Balance General y Estado de Pérdidas y
Ganancias correspondientes al ejercicio econémico del afio 2008, en base a los registros
contables utilizados de acuerdo a las normas legales y Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados.

Las ventas netas generadas en el afio 2008 ascienden al valor de US $ 264183.16, y la

utilidad del ejercicio después de impuestos alcanza la suma de US $ 4356.03, valor que
pongo a consideracion de la Junta.

Atentamen

JOSE G. L MAYORGA
GERENTE GENERAL
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