INFORME DE GERENTE GENERAL
SAFRARES S.A. ANO 2019

Estimados Accionistas

Dando cumplimiento a las disposiciones de [a Superintendencia de Compafiias, me permito

presentar a continuacion, el informe correspondiente a la gestion que se llevd a caho durante
el afio 2019.

Documentacién legal y cumplimiento tributario -
La empresa funcioné con todos los permisos exigidos,

La documentacién legal se encuentra al dia,
Las obligaciones ante el Servicio de Rentas Internas y el IESS se encuentran al dia también.

Personal:

En cuanto al personal, se contraté una nueva administradora y el personal operativo presentd
una baja rotacion.

Mantenimiento:

Sellevaron a cabo los mantenimientos preventivos tanto a los equipos como a las instalaciones.

Ventas:

Se realizé trabajo de campo a través de volanteos permanentes

Se incorporé la aplicacién propia de Stav como un nuevo canal de ventas a domicilio, y se
suscribieron contratos con Ubereats

Se incluyeron al ment los nano poppers

Finalmente, en los Estados Financieros en NIIFS entregados a cada uno de ustedes, podemos ver
y analizar las principales cifras al 31 de diciembre del 2019, las mismas que generan una utilidad
del ejercicio que una vez deducidas las participaciones laborales y fiscales quedan valores que
se ponen a disposicién de los sefiores Accionistas

Atentamente,

Jazmin Agila Guamdn
GERENTE GEMERAL



