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Señores Accionistas 

Presento a continuación el informe correspondiente a las actividades que se 
han realizado a nivel administrativo y financiero durante el año 2016. 

Durante este ejercicio económico, se llevaron a cabo algunas actividades 
relacionadas con el mantenimiento de equipos como el Cuarto frío que 
presentó fallas y así como también trabajos en el local, ya que los trabajos que 
se han realizado por parte del Municipio de Rumiñahui obligaron a reubicar 
más adentro el letrero con el fin de evitar el tener que ceder parte del área 
exterior del local. 

En cuanto al personal, se reflejó una alta rotación en la primera parte del año, 
logrando disminuir la misma en los últimos meses. 

En cuanto a las ventas, éstas se vieron afectadas por los trabajos de ampliación 
de la vía que queda frente al local, por cuanto los desvíos dificultaban el 
acceso al local para los clientes. 

Se trabajo para potenciar el Servicio a Domicilio a través de la entrega de 
cuponeras, pero no fue suficiente para lograr el objetivo de incrementar 
ventas. 

Finalmente, en los Estados Financieros en NIIFS entregados a cada uno de 
ustedes, podemos ver y analizar las principales cifras al 31 de Diciembre del 
2016, las mismas que generan una utilidad del ejercicio que una vez deducidas 
las participaciones laborales y fiscales quedan valores que están a disposición 
de los señores Accionistas 

La documentación legal de la empresa y permisos de funcionamiento se 
encuentran debidamente actualizados según la normativa actual vigente. 

Atentamente, 

Evelyn Pacheco 
GERENTE GENERAL 

   


