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� Balance General Ejercicio 2018
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� Resultados Ejercicio 2018

UTILIDAD EJERCICIO 2018 

14.370,34



� Análisis de Resultados
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� Análisis de Resultados

Page � 6

Informe de Gerencia

CHEVYSEGUROS
15%

SEG. CONDOR
13%

INTEROCEANICA
12%

FARMAENLACE
9%

LA UNION
8%

ECUATORIANO 
SUIZA

8%

BLUECARD
8%

QBE
3%

PLUSMEDICAL
3%

SPHERA
3%

OTROS
18%

PARTICIPACIÓN CLIENTES 2018



� Análisis de Resultados
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Informe de Gerencia

� Análisis de Resultados

� El presupuesto de ventas consolidando Tandicorp-Desemcorp, en este año se lo hace 
trimestralmente que pretendía encontrar responder a las desviaciones de presupuesto a tiempo y 
no esperar hasta fin de año sólo para saber que hubo un desvío; sin 

� La ejecución en este año se vio beneficiada por lo no facturado en el 2017, aún así la ejecución no 
se llegó a lo presupuestado:
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Informe de Gerencia

� Análisis de Resultados

� Ejecución del presupuesto en línea de seguros

� En mayo 2018 salió a producción en nuestro último cliente de Tandi-Insurance, lo cual ayudó 
a que la línea se recupere un poco.

� @pe, una vez más tuvo un presupuesto muy optimista basado en clientes nuevos que nunca 
se dieron y aquí radicó todo el problema de la línea.

� El desarrollos a medida para México se lo representa en el rubro otros, reclasificándolos en 
ésta línea ya que nuestro cliente se encuentra bajo la vertical de seguros.
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� Análisis de los resultados
� Ejecución del presupuesto en líneas generales

� En el presupuesto 2018 se mantiene la oferta simplificada y los únicos productos presupuestados 
independientemente fueron: OpenERP, Invoice, Centrales y Desarrollos a medida.

Con la excepción de los Centrales aquí no se lograron obtener los objetivos propuestos; en 
Invoice influyo de sobremanera renegociaciones de contratos donde, para poder competir en 
un mercado cada día más saturado, con precios que nos dejaron casi sin margen.

� El resultado de ERP, sin dejar de ser negativo, se hubiera v isto un poco mejorado si todo el 
ingreso de lo vendido se hubiera facturado en el 2018; pero por motivos de negociación una 
parte de estas ventas se reflejarán como ingreso el 2019. 

� Dentro de desarrollos a medida se contemplaron solo aquellos proyectos que no son en clientes 
de la vertical de seguros.
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� Variación de los Resultados vs. 2018

� A la presentación del informe del 2017 no había considerado los ingresos registrados por 
Desemcorp y por eso el valor de los ingresos abajo señalados varían vs lo mostrado el 
año pasado; sin embargo el resultado no varía y efectivamente hubo un decremento 
significativo el v s el 2016, ahora para el 2018 las ventas bajaron un poco más. 

� La diferencia hubiera sido mayor, pero por los problemas de facturación con nuestro 
último cliente en Tandi-Insurance se traslado a este año.

� El problema sin embargo se situó en los factores mencionados, ventas no conseguidas 
en @pe y ERP, y, la renegociación de los contratos en Invoice.  



Presupuesto 2019
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� Metas Trimestrales
�En este año mostraré el presupuesto anual, sin dejar de lado la filosofía trimestral, pues aunque al 
parecer no dio resultados, ésta forma de trabajar nos sirv ió para tomar acciones, sin las que los 
resultados no hubieran sido buenos o no hubiéramos explorado todas las alternativas requeridas.
�Al haber concluido el primer trimestre podemos evaluar las oportunidades y amenazas que 
enfrentaremos el 2019

� Oportunidades
�Para la línea de seguros estamos trabajando en una versión de Tandi-Insurance que les permita a 
los potenciales clientes de medicina prepagada ingresar sus contratos y realizar controles de 
siniestros que supera la oferta del mercado.
�Luego de 3 años trabajando en implantaciones de Odoo ERP se ha llegado a un grado de 
madurez que nos permite ser competitivos en desarrollos a medida bajo esta plataforma

� Amenazas
�La venta de licencias de productos es cada día más difícil y nuestro presupuesto se basa en la 
implementación al menos un cliente de tandi-Insurance y otra de @pe.



Presupuesto 2019

� Capacidad Operativa 2019

- Al igual que el 2018 si se llegaran a cumplir con el presupuesto, la 
capacidad operativa sería cubierta completamente; pero, de la misma 
forma, las ventas en el primer trimestre no han sido lo esperado por lo que 
hemos ido consumiendo la cartera pendiente, lo que nos deja sin 
capacidad de reacción.

� Capacidad instalada

- La capacidad instalada de la compañía actualmente esta al 100%; 
involucrando como recursos a las gerencias técnicas

- Hemos y seguiremos realizando subcontratación temporal y nos hemos 
mantenido en la cantidad de personal
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Presupuesto 2019
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� Proyectos de Inversión
• Proyecto de Exportación a la UE

Por el cambio político este proyecto ha tenido muy poca evolución 

pero sin embargo seguimos expectantes y trabajando en estos 

proyectos.

• Expectativas de internacionalización Latinoamérica

A la fecha de lectura del presente informe estamos evaluando la 

participación en una misión comercial a Colombia y algunas 

posteriores.



Cambio Accionariado

� En Enero de este año Víctor Bohórquez se acercó a vender sus 
acciones por lo que a partir de la próxima junta no estará con
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