INFORME DE GERENCIA ANO 2016

E1 19 de abril de 2016, por resolucion de la Junta General Extraordinaria, me hice cargo de la Gerencia
General, en circunstancias que dos dias antes, se habia suscitado el desbastador terremoto en la Provincia
de Manabi y con deudas pendientes de pago por el valor de 148.000 USD, mds el préstamo al Produbanco
con un saldo adeudado de 228.000 USD.

Entre las primeras acciones me correspondié asumir la restructura de esta deuda para 3 afios con tres
meses de gracia, con el 11.83% de interés. Convenio que me correspondio firmar con el compromiso de,
entregar las cartas de los socios de pago de cuotas con debito a sus respectivas tarjetas de crédito, cosa
que no se ha cumplido y que hoy se hace necesario ratificar mediante el mecanismo de fiducia de
PRODUBANCO.

Se gestiond y firmo un convenio de pago de valores adeudados con el iESS, consiguiendo diferir la deuda
de 10.983,69 dolares a pagar en 6 meses, asi como otras deudas.

El efecto del terremoto del 16 de abril de 2016 y sus constantes réplicas tuvo consecuencias graves para
nuestro negocio hotelero, los feriados y temporada aita de vacaciones escolares de la Sierra se cayeron
dejando de percibir ingresos, mientras los costos fijos y gastos continuaban.

Ante a preocupante situacion de iliquidez en que se encontraba ks empresa, se coordiné con Ia Presidencia
ks siguientes acciones inmediatas:

-Implantar una politica de reduccion de gasto.

- Se negocit los servicios de contabilidad a mitad de precio de lo que venia pagando.
- Se acogio la disminucion de honorarios del Gerente General.

- Se dio paso a la renuncia de cinco empleados que laboraban en el hotel en Tonsupa.

- Se esta experimentando la conveniencia de concesionar la cocina y comedor, abriendo la atencion al
publico.

- Reduccion de los costos fijos elaborando Centros de Costos en cada drea, como cocina, cabaiias,
lavanderia, oficinas, etc. En este punto hemos determinado que el costo fijo por uso de los sefiores
accionistas de las instalaciones representa un egreso econémico a la empresa estimado en 7 délares por
persona diario, por lo que yo propongo que se establezca la tarifa de uso diario de 5 dolares por adulto y
3 por nifo, de esta forma garantizar un buen servicio y sin afectar la economia del club.

- Paralelamente hemos gestionando los mecanismos para incrementar los ingresos de manera que nos

permitan salir de todas las deudas existentes y hacer lo indispensablemente necesario para garantizar el
normal funcionamiento de las instalaciones del club en Tonsupa y luego pasar a promocionar las ventas

de hoteleria.

El 7 de septiembre de 2016 se convocd a la Junta General Extraordinaria, en la cual se hizo conocer el
problema de iliquidez por la que se atravesaba, debido a la poca ocupacion hotelera y a la disminucion de
aportes de cuotas de los socios que, de 172 solamente se registraba el pago de 36, con un promedio de
ingresos de 7.500 ddlares por este concepto, cuando solo el pago mensual a Produbanco mas la comisicn
fiduciaria era de 8.250 dolares.




Para el feriado de difuntos del 2 de noviembre, nos preparamos adquiriendo nuevas sdbanas, toallas,
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devolver los anticipos recibidos. Las cabaiias, cocina-restaurante, piscina sufrieron leves dafios, no asi el
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Es importante que conozcamos la problemdtica existente de las instalaciones del club especialmente en
la infraestructura, las mismas que requieren mantenimiento por el tiempo que llevan de construccion y
que se evidencian por goteras de los techos, algunas camas, puertas y anaqueles se deben reparar, los
colchones y almohadas que mquierencambio,mcesidaddemejorarlapmvisléndeagmpotablev
reconstruccién del sistema de tratamiento de aguas servidas, pozos sépticos y obras complementarias.
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de 136 socios que se han alejado y no aportan ia cuota de mantenimiento.

Los altos costos y los pocos ingresos se diluyen en pagos de deudas crecientes {cuadro), ante o cual yo,
como accionista y Gerente, propuse en la Junta anterior que estudiemos la necesidad de vender el lote
de terreno del frente de 1500 m2, cuyo precio de compra fue 60,000 dolares y hoy el avaitio municipai
es de 72,500, pudiendo obtener un margen modesto de utilidad pero que al venderlo ese dinero serviria
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pagando $43,554 de intereses y de esta forma reducir el pago de las cuotas mensuales e intereses al
banco.
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acondicionadores de aire de las cabaiias que demandan un constante mantenimiento, etc. va que b
humedad y salinidad del sector deteriora los equipos especialmente eléctricos y electronicos elevando el
costo en desmedro del exiguo presupuesto existente. En este punto, disciplinando es uso, se ha logrado
disminuir el pago mensual de planillas por consumo eléctrico, de un promedio anterior de 2500 délares
al actuai de 1250 y que con nuevas instalaciones estimamos reducir a 1a mitad.
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En la junta anterior se resolvié que los accionistas no ocupemos las temporadas altas hasta el 1ero. de
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lamentablemente no sirvié de mucho, ya que los movimientos tekiricos continuaron, siendo el mas fuerte
el ocurrido el dia 19 de diciembre, el mismo que, a mds de provocar ciertos dafios, ahuyent6 al turista en
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bajas, programen a sus empleados seminarios de capacitacién, premios vacacionales y otros, a finde dar
ocupacion al hotel y generar ingresos.




Como el afio calendario de mi gestion se cumplié el 19 de abril pasado, a continuacién, me permito
informar a los sefiores accionistas, las actividades realizadas en estos cuatro primeros meses del presente
afno:

Se gestiond la salida voluntaria del sefior Alejandro Vaca, anterior administrador del hotel, negociando su
renuncia voluntaria por diez mii dolares, de los cuales le correspondian tres meses de sueldos atrasados
y todos las beneficios de ley correspondientes.

En remplazo, a partir del 1ero. de febrero se contraté al sefior Luis Acosta Estrada, Teniente Coronel en
servicio pasivo que, radicado en Tonsupa, es propietario de una vivienda muy cerca de nuestro hotel,
posee vehiculo propio y que nos esta colaborando en la administracion por setecientos délares mensuales
sin alimentacion ni alojamiento.

CONCLUSION:

Come podemos constatar, tanto en los informes financieros, como de Comisario y Auditor externo, los
fogros alcanzados, pese a todas las circunstancias vividas en el afio 2016, se resumen en lo siguiente:

- Reduccién de costos fijos y gastos en general.

- Reduccion de la ndmina y sus obligaciones.

- Condusion de pagos a algunos proveedores.

- Establecmiento de alianzas y convenios.

- Reparaciones menores en cabafias, cerramiento y vitrales.

- Reduccién en 51,3% de las deudas contraidas con anterioridad a proveedores.

- Se han pagado 7 cuotas de $ 8.010 de 36 de la deuda a PRODUBANCO mis $ 3112 de gestion
fiduciaria.

- Seconcesiond la cocina comedor, suprimiendo los créditos a proveedores de viveres.

- Pese a todas las circunstancias ocurridas la pérdida del ejercicio se redujoa $ 12.827

- Nuestro hotel se encuentra funcionando en toda su capacidad.

Quito, a 8 de junio de 2017

-

l de VADEPACSA,




