INFORME DE GERENCIA 2011

Es importante recalcar lo transcendente que fue este periodo...tanto por la
situacion econémica y politica del gobierno central como la situacion interna
de la compaiiia

A principios de afio se empezo con las reuniones con el grupo de trabajo que
fue elegido por la junta general de accionistas con el afan de hacer cambio de
estatutos y legalizar al mencionado grupo como miembros del directorio de
la cia., pero desde el mes de enero hasta el 7 de abril hubieron una serie de
problemas que concluyeron, en la junta ordinaria del mes de abril con el
pedido de destitucion de la misma después de los incidentes que se dieron
en dicha reunidn, el Sefior Accionista Raul Estévez mociona que se deje sin
efecto el nombramiento de la comisidn especial designada en la junta
general extraordinaria con fecha 11 de noviembre del 2010 para que actuen
en calidad de miembros del directorio, en virtud de que el estatuto no ha
sido reformado legalmente, esta mocidn fue aprobada por la mayoria de las
personas que al momento se encontraban presentes en la sesion.

Esta Junta del 7 de abril conlleva a un sinnumero de situaciones que marcan
todo el 2011, empezando por el descontento y rechazo a la falta de respeto
ocasionado por ciertos accionistas en esa junta. Hasta acciones que han
afectado el normal desenvolvimiento de la compaiiia, como las que voy a
enumerar a continuacion...

JUICIOS.- A raiz de esta junta, con fecha 20 de abril del 2011 me llegé un
escrito por parte de la Dra. Maria del Carmen de Larco, dandome a conocer
que habia presentado una querella (juicio penal) en contra de mi persona, el
mismo que se encuentra suspendido por falta de impulso.

Luego el 11 julio del 2011 los Sefiores Baldeon y Robalino presentan ante el
Juzgado Séptimo de lo Civil, un juicio de cuentas en contra de Hassan
Becdach, Denis Duran y mi persona , el mismo que fue archivado luego de

gestiones realizadas por la Gerencia.
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Ante esa situacién, nuevamente se presenta una demanda a un nuevo juicio
de cuentas a Hassan, Dennis y a la Gerente, con fecha 27 de octubre del
2011, pero esta vez por parte de 8 accionistas de la Cia., quienes actuan
azuzados por el seior Baldedn y su esposa, este proceso aun se encuentra
activo, esperando pronunciamiento del juez en los proximos dias

Adicional a todo esto los sefiores Baldeon presentaron una demanda de
diligencia previa a la Gerente de la Cia.,, con el afan de, seguramente
conseguir supuestas pruebas para luego iniciar alguna otra accidn legal.

Este continuo atosigamiento legal por parte de este minusculo grupo de
accionistas resentidos, ha obligado a la Compaiiia a contratar un abogado
penal litigante, societario y también laboral

AUDITORIA.- La Junta General de accionistas eligié6 a la empresa auditora
“Assurance and Services”, para que investigara los libros de la compaiiia y
emitiera informe; luego de 4 meses aproximadamente de trabajo, y en
segunda convocatoria a Junta General Extraordinaria de accionistas, el 28 de
septiembre de 2011, se dio a conocer el resultado de dicha auditoria, cuyos
puntos mas importantes son...

Las cuentas por cobrar socios, las mismas que no son facturadas para evitar
pagar el 12% de iva de un pago que no esta ingresando a la cia.

En relacion a la Cuenta Proveedores se concluye que la cia. Posee cuentas
por pagar a proveedores con una alta antigliedad, por la iliquidez de la
misma.

En la cuenta patrimonio la cia. presenta riesgos acerca de su funcionamiento
en el futuro debido a la falta de liquidez con que opera la cia.

Y la parte mas importante es que la cia. ha sido manejada con absoluta
honradez, en la administracion de Denis Duran como en la parte
concerniente a mi periodo administrativo. Es decir todos los ingresos y
egresos fueron debida y documentadamente justificados y registrados en los




sistemas financieros de la Cia. Este informe fue aprobado por los accionistas
presentes a la mencionada Junta General Extraordinaria.

ACCIONISTAS.- Los resuitados de la Junta General Ordinaria, inicialmente
mencionada, también incidié en la parte econémica de la Cia., pues el grupo
de accionistas reclamantes, dejaron de realizar sus aportaciones mensuales a
sabiendas que esto afecta a la incipiente liquidez de nuestra Cia., que
requiere de un flujo constante para su administracion, afectando en 5.000
dolares mensuales; ventajosamente y gracias a la transparencia demostrada
en la administracién, en el Gltimo trimestre hemos podido recuperar
aportaciones de ciertos socios que creen en el proyecto, que han ayudado a
nivelar de aiguna forma ios compromisos econdmicos de ia cia.

Quiero agradecer siempre al accionista que entiende y nos llama para hacer
una sugerencia educada de cualquier circunstancia negativa que haya
experiinentiadu, pero al misinu liempo mi voz de proiesia anie el accionista
que piensa que esta tratando con simples empleados y tenemos que estar
aguantando groserias y chantajes, que, claro esta estos accionistas son

coniados.

C.F.N.- A inicios de afio se empezd las conversaciones para el pago total del
Leasing, durante el primer semestre del afio la gerencia logro el
reconoulimientv pur pdite de ia CFN  de yue >e pieiendia cobral
aproximadamente $ 200.000 dolares en exceso de la totalidad del pago
contractual. De todas maneras debo informar a ustedes que la puntualidad a
i0S pagos dei Leasing fueron afectando a ia exactitud dei pago en 5 meses ae
aportaciones, a pesar de estos inconvenientes tenemos hasta la actualidad
pagadas 78 cuotas, faltando apenas 42 cuotas para culminar con el plazo
esiipuidiu en ei conuidiv; yue si LOMAmos €n cueiia e sdidu de  id
aportacién de cada paquete accionario, la suma ascenderia a $9.460 délares,
pagando mes a mes hasta el afio 2015.

Actualmente el saldo total a pagar es de $755.453,24, debiendo sumarle a

esto $90.654,38 correg ichte -RmTer\{om“Prroja un gran total de
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EMPLEADOS.-Durante el afio 2011 la remuneracién basica unificada para el
sector hotelero se incrementé de $240 a $282 délares, por lo que tuvimos
Yue Tedjusiar iUS SURIGUS UE NUESLIVY LPiedUos. LOS MONLOS que LEnidinus
no han afectado en la actualidad, frente a las disposiciones actuales del
gobierno de aplicar el llamado salario de la dignidad.

El mes de enero habiamos empezado con 20 empleados debiendo en el
transcurso del afio incrementado a 23 por la razén de que en el mes de
marza cucnandimac ol carvicio de la ria de coguridad, dehiendn decde
entonces contratar gendarmes que brindan el servicio de seguridad; esta
medida permitid el ahorro de $ 4.000 délares por que el pago de la Compaiiia

dSLENUld o 0.0UU Uuiales 11ensudies, HIEHldd Jue jUS EHUdiies [epieseiid

2.000 dolares de sueldos.

Para este aflo hemos realizado mas recortes de personal y en la actualidad
contamos con 15 empleados que es el minimo necesario para el
funcionamiento del Hotel; ya que en cada drea estan 2 personas a excepcién
da limniaza aua actdn 2 v Inc gandarmac aua can 4 lnc micmnc o trahaian
2 en el dia, 1 en la noche y 1 esta libre, los gendarmes no cumplen
Unicamente funciones de seguridad y rotan reforzando {as dreas que se

TeyUICdil LOITIU B el Testauldiil, bdi UE pidyd y Hidieniinien.

AUTORIDADES DE CONTROL.-A finales de afio hemos tenido muchas
inspecciones por parte de los organismos de control del gobierno central, es
dSi que lWUVINus €1 Z uCdsiones id visitd dei ministerio ue Turising, en ids
cuales nos advirtieron que se debe implementar las facilidades para las
personas con capacidades especiales, por o que ya construimos la rampa y el
LAV TEYUETIUULS; LATIIDIEN TEeCIDIINUS IHdSPELLIVIES PUI PdiLe uel ivilisierniu ue
trabajo, auditandonos sobre Ia afiliacion de los empleados a la cia., cosa que
como tenemos todo en regla no tuvimos contratiempos; al mismo tiempo
veriiLdiun &1 IUHIIU Ue PesUlids Yue Lidudjdil LOTE [IUSULIVS, Yd Yue id iey
dice que debemos tener una persona discapacitada por cada 25 empleados
en caso de no cumplir hay una multa de $6.000 ddlares mensuales por
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Por el Ministerio de Salud, fuimos llamados la atencion fuertemente sobre el
mantenimiento del hotel en general, cocina (piso sin baldosa) pozo séptico,
LuILhivnIES, diilLilduds, Iullieddu Pui 1T duOil, idvdiderid, ew. Al HIUNenu
conversamos con la CFN para que nos ayuden con una carta para explicar a
todos estos organismos sobre el leasing que nosotros mantenemos con la
Criv y yue >egUrl ei LUlLidLU exidlenLe espediaiiienile ia cidusuid UCTAVA.-
OBLIGACIONES ESPECIALES POR PARTE DE LA ARRENDATARIA, no permitir
que se introduzcan alteraciones, sustituciones, adiciones o modificaciones en
€1 IIuEDIE diTenuduy, Sill PIevid dululizdliull EAPIEdd Yy esulitd  uel
arrendador....; justificar el por qué no se han hecho las mejoras del caso que
se requieren en el aspecto fisico estructural.

El Municipio de Atacames, con su Comisaria de Salud, juntamente con el
Ministerio de turismo, de igual manera realizé inspecciones a nuestro Hotel.

Esta gestidon de conversar con las autoridades de contro lo realicé la semana

pasada.
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MANTENIMIENTO.- El hotel gagtg gﬁygngmenimier}to un monto considerable,

debido a los afios de vjda@dP RO TOIR b Hue| mas nos da problemas los
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instalaciones higiénicas del hotel como son bafios, agua de pozo y cisterna,
agua caliente, piscina, generador de luz, limpieza, etc.,, requieren una

CUnSIURI dIE NVETSION Pdid SU ITidNLeriniento.

GESTION.- continuamos con la alianza estratégica con VISITA ECUADOR en la
promocion hotelera, esto ha hecho que nos promocionen a nivel nacional, y
en el sur ge Lolompia.

BANCO DEL AUSTRO:

Insertos en Mayo 2011 Tarifas de remate a 120.000 estados de Cuenta:
promocion especial por lanzamiento, con tasa preferencial del 4,5% en
diferidos a 6 meses sin interés.



DESTINO TIERRA

12.000 FLYER distribuidos en toda la red de almacenes Japén y Orbe Hogar.
60.000 Mail distribuido a su base de datos.

MAXITRAVEL

20.000 flyers distribuido en agencias de viajes.

1.000 afiches distribuidos en agencias de viajes.

VISITA ECUADOR:

12 envios de correos a nuestra base de suscritos.

1 envié semanal (minimo) a suscriptores VISISTAECUADOR.

Presentacion del Club en sal3 ﬂ/
REVISTAS A NIVEL NACIONAL.
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La promocidn por temporada alta se realizd & er semestre del afio,

situacion que cambio en el segundo semestre ya que se dio prioridad a los

dLLIVTHISLAS YUE LEITIdII UETELIIU di USU y UisiTule uel hiuiei, espedidinienie d

gente que no habia asistido al hotel en mucho tiempo.

FUTURO DE LA COMPANIA.-

Hov por hov auiero hablar de cosas positivas como es la compra del hotel v Ia
capitalizacion de la compaiiia, estamos en un presente que puede
representar nuestro futuro, es el futuro que muchos de nosotros hemos
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compaiiia y del contrato de arrendamiento mercantil con opciéon de compra;
el aumento de capital ha generado una gran expectativa por parte de los
dLLiUNISLAY, Ldl €5 asl Yue di THUINEHIWD EXISLEN 72 pdi LiLipduLiviies yue iidil
pagado de los 780 dolares dispuestos de anticipo para futura capitalizacién y
sobre todo hay 20 accionistas aproximadamente que se han comprometido
gl PdEdl Id LoLdiiuddd  del [HI0NW Ue SU pdyuete diciviidiiv, siendu 10
participaciones, que ya lo han realizado. Quiero ponerme como ejemplo, yo
ya he realizado mi aportaciéon de $9.000; por esto quiero publicamente
dgldutLel id LUlllidiizd UE idd PEISUINDS YUuE SE fiall dLeiLduu d id> Ulitilids
para obtener mayor informacién y a la vez transmitir todo el apoyo hacia las
decisiones que esta tomando la Compaiiia.

Quiero enfatizar que el aumento de capital tiene un proceso complejo que es
importante que todos conozcamos que tiene fechas y tiempos que deben
riimnlirca aci tamhidn mi comnromicn de nia todn el nrnracn co haga In mAc
claro y transparente posible como ha sido costumbre en esta administracion
para que mafiana no tengamos problemas por alguna omisidn, de alli la

. . . ' .
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efecto.

Para terminar agradecer siempre a Hassan, Dennis y ahora Javier por su
importante respaldo, también a todos los socios que siempre visitan la
UliLiNd y  fldil VIVIUU CONITIZU LUUdS idd> dilgustids y 10BIUS yue e iidil 1uu

alcanzando sean estos grandes o pequeiios...

Al personal que trabaja para nosotros que siempre son un apoyo en la
administracion, sobre todo a Galo Montenegro

Y a mi familia personas importante que me dan equilibrio en todo este
proceso, especialmente a mi esposo.



Recordarles que la junta General integrada por cada uno de los socios son el
pilar de la compaiiia, ustedes tienen la Gltima palabra para la toma de
UELISIUNED PUL 1U LdHIU T Lai BU LUIIIU BRIRIILE geleldl Ue Vduepde sigtipie

esta a su disposicion en caso de que asi ustedes lo consideren.
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