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Seiiores

ACCIONISTAS

DE LA CRUZ COMPANiA DE COMERCIO CIA. LTDA.
Presente.-

Dando cumplimiento a mis funciones de Gerente General de De la Cruz Compafiia de
Comercio Cia. Ltda., pongo a vuestra consideracion el informe de las labores cumplidas
durante el Ejercicio Econémico 2010.

1. ANTECEDENTES.

De la Cruz Compaiiia de Comercio Cia. Ltda., es compafiia ecuatoriana y cuyo propdsito esta
fundamentado en atender todas las necesidades en la comercializacién y distribucién de
productos de consumo masivo del mercado de la provincia de Pichincha.

A lo largo de estos afios hemos construido un gran nombre comercial a base de la seriedad,
puntualidad, organizacién y confianza reconocida por nuestros principales clientes, con el
firme proposito de crecimiento y estrategias de competitividad y servicio. De la Cruz
Compaiiia de Comercio Cia. Ltda., tiene sus oficinas ubicadas en el Distrito Metropolitano de
Quito, calle De los Aceitunos E 1-149 y Panamericana Norte.

La actividad econdmica principal es la venta al por mayor y menor de productos diversos
para el consumidor

2. Aspecto Econémico

De la Cruz Compaiiia de Comercio Cia. Ltda. cuenta con una oficina principal en Quito,
desde donde maneja toda su operacion y distribucion de productos de consumo masivo a toda
la provincia de Pichincha.

A pesar de los cambios que ha sufrido el pais en cuanto al entorno de estabilidad politico,
econoémico y legislativo, no nos hemos visto afectados en la gestion realizada este afio en
nuestra empresa, lo cual nos permitié conseguir una utilidad razonable en comparacion con el
afio anterior, esto se ha logrado a través de una politica responsable en el gasto y de una
politica comercial con nuestros proveedores y clientes.

3.  Aspecto Administrativo

La gestiéon administrativa realizada por parte de gerencia, departamento de ventas y el
departamento financiero ha permitido realizar incrementos en la rentabilidad y mejor manejo
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de nuestros clientes, llegando a realizar importante negociaciones con diferentes proveedores
calificados.

4. Aspectos Laborales, legales y societarios

Las obligaciones patronales exigidas por el IESS se han cumplido dentro de los términos de
pago establecidos en su debido momento y plazo, asi como los pagos de obligaciones
tributarias al SRI, remuneraciones al personal, cuotas, patentes, suscripciones y otras, estando
al dia en sus obligaciones.

La compaiiia ha cumplido con todas y cada una de las disposiciones y exigencias emitidas por
la Superintendencia de Compaiiia y organismos de caracter Fiscal Municipal y Societario.

s. Aspecto Financiero.

Las ventas realizadas en el afio 2010 fueron de 6,499,292.76 con una rentabilidad bruta del
12%, y una utilidad neta frente a los gastos del 4%, en comparacién con el afio 2009 se
disminuyo la venta en un 1,000,000.00, pero su rentabilidad fue mayor en un 3%, lo que
permiti6 obtener una mayor utilidad.

Plan Comercial 2011.

En este afio se tiene como objetivo la incorporacion de nuevos proveedores con nuevas lineas
de productos, que nos ayuden a incrementar nuestra cartera de clientes por la diversidad de
productos.

Ingresar al mercado, y desarrollar la parte institucional llamada linea Premium, la misma que
hasta el afio anterior cubria inicamente los restaurantes.

Adecuacion de las bodegas para un mejor desempefio del personal para que los despachos se
los hagan de la forma mas rapida y segura.

Finalmente quiero agradecer la colaboracion de todos los que forman parte de esta empresa,
que a pesar de todos los inconvenientes suscitados en nuestro pais, sobre todo econémicos se
logré obtener buenos resultados.

Atentamente,




