Quito, 29 de marzo del 2013

Sefores

ACCIONISTAS

F. M. VARELA AUDITORES S. A.
Quito.-

Estimados Caballeros:

Cumpleme presentar mi informe de labores anual, respecto del periodo econémico 2012, sobre el
cual podemos acotar varias cosas positivas:

Hemos incrementado la facturacién efectiva de manera importante. Nuestros objetivos no han
sido alcanzados al 100%, sin embargo nos encontramos con un mercado objetivo abierto y con
ganas de trabajar.

Nuestro equipo de trabajo, nuestros colaboradores, pieza importante de nuestro negocio han
respondido eficazmente a la presién y a las circunstancias. Cada dia de trabajo es para nosotros,
un verdadero desafio, laborando bajo estas especiales circunstancias.

El crecimiento requiere control de los costos. Este objetivo se cubre, pero requiere de un
afinamiento del sistema de control interno. Tratandose de seres humanos, nuestros
colaboradores necesitan de seguimiento y supervisién intensiva; en todo caso, disponemos de un
grupo humano muy responsable y muy profesional.

Para el nuevo periodo, nuestros planes siempre apuntan a alturas desafiantes, muy a pesar de las
circunstancias. Creemos y confiamos en nuestras destrezas y visidn profesional. Aquello es
apetecido en el mercado en el que nos movemos. Mentalidad positiva y optimismo a la medida,
imponemos cada dia, en nuestros esfuerzos.

Creceremos exactamente como lo exijan nuestros clientes, ya que nuestros objetivos de
rentabilidad también se hallan en la esfera de lo importante.

Esperamos superar las dificultades que se nos han enfrentado. Confiamos en que lograremos
resolver nuestras justas causas. Siempre agradecido con la vida y con la confianza que ésta Junta
me ha encargado.

Muy atentamente,
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German Patricio Varela Villota
GERENTE GENERAL



