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SISTEMA DE GESTION CERTIFICADO

| San Francisco de Quito, 29 de febrero del 2012 &
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Sefiores:

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

CUSTODY OF VALUABLE GOODS AND FOREING TRADE CIA. LTDA.
Presente.-

De mis consideraciones:

En cumplimiento a lo dispuesto por los Estatutos Sociales de la Compaiiia, me permito
presentar el informe de las actividades desarrolladas en el ejercicio econdmico del afio
2011, citando a continuacidn los siguientes hechos:

e La actividad interna de la compaiiia se ha desenvuelto normalmente, en el ambito
administrativo, laboral o legal.

e Los servicios eficientes, eficaces y oportunos puestos a disposicion del publico al
gue brindamos el servicio, han permitido a nuestra compafia mantener a nuestros

clientes satisfechos.

e La compaiiia mantuvo hasta el 31 de diciembre del 2011 entre su personal de
planta aproximadamente 180 empleados todos afiliados al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, dando cumplimiento cabal a las disposiciones y reglamentos de la
Ley en el pago de Remuneraciones y Beneficios Sociales.

e El personal es altamente calificado, la relacidn laboral con los empleados es muy
satisfactoria; asisten permanentemente a cursos de entrenamiento en temas
especificos relacionados con la operacion para cada una de las empresas a las
cuales prestamos nuestros servicios. Aunado a esto, la compania ha mantenido
actualizadas sus certificaciones 1SO 9001-2008 y la certificacion BASC, teniendo
pendiente por auditar su sistema OHSAS a finales de este mes.
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Durante el afio 2011 se implemento y se obtuvo el acuerdo del Ministerio dem= 555007

ISTEMA DE GESTION CERTIFICADO

Relaciones Laborales el mismo que autoriza a la empresa su REGLAMENTO

INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD. ﬁ
Del analisis del balance general y del estado de pérdidas y ganancias, se desprende

Busmess Avcnwc rom o Conmarcs

que la compaiiia debido a sus politicas de control y austeridad, logro en el afio
2011 revertir la tendencia de perdida de el afio anterior y lograr unas ventas record
de aproximadamente Usd/ 1.723.114,52 con una utilidad antes de impuestos y
participacion para Empleados de Usd/ 77.043.01

e COVGOFORT Cia. Ltda. cumple con las normas establecidas sobre la Propiedad
Intelectual y Derechos de Autor.

Atentamente,
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