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San Francisco de Quito, 28 de abril del 2011

Serores:

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
CUSTODY OF VALUABLE GOODS AND FOREIN TRADE CIA. LTDA.
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En cumplimiento a lo dispuesto por los Estatutos Sociales de la Compafiia, me permito
presentar el informe de las actividades desarrolladas en el ejercicio econémico del afio
2010, citando a continuacion los siguientes hechos:

e La actividad interna de la compaiiia se ha desenvuelto normalmente, en el dmbito

administrativo, laboral o legal.

e A finales de afio se aceptd la renuncia a nuestros colaboradores Ec. Fernando
Goémez Arias, asi como al ing. Diego Monroy Terdn, de igual manera se cedieron las
respetivas participaciones al nombre de Ricardo Salcedo Arias.

e Los servicios eficientes, eficaces y oportunos puestos a disposicion del publico al
que brindamos el servicio, han permitido a nuestra compafiia mantener a nuestros
clientes satisfechos.

e La compafiia mantuvo hasta el 31 de diciembre del 2010 entre su personal de
planta aproximadamente 112 empleados todos afiliados al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, dando cumplimiento cabal a las disposiciones y reglamentos de la
Ley en el pago de Remuneraciones y Beneficios Sociales.
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El personal es altamente calificado, la relacion laboral con los empleados es muy
satisfactoria; asisten permanentemente a cursos de entrenamiento en temas
especificos relacionados con la operacién para cada una de las empresas a las
cuales prestamos nuestros servicios. Aunado a esto, la compafiia ha mantenido
actualizadas sus certificaciones 1SO 9001-2008 y la certificacion BASC

e Del anadlisis del balance general y del estado de pérdidas y ganancias, se desprende
que la compafiia debido a sus politicas salariales de implementar nuestros servicios
solo a potenciales Clientes que permitan el cumplimiento a cabalidad de la ley en
sus diversas exigencias. Y a la pérdida (por precio) de algunos contratos. Por primer
afio ha presentado perdida en el resultado del ejercicio contable del afio 2010.

e COVGOFORT C(ia. Ltda. cumple con las normas establecidas sobre la Propiedad
Intelectual y Derechos de Autor.
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