INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA
JUNTA ORDINARIA DE S50OCIOS

Sefiores Sacios:

En cumplimiento de lo que establece la Ley v los Estatutos, presento a continuacion
el informe de los resultados obtenidos en &l glercicio carrespondiente a 2016.

De acuerdo con disposiciones de la Superintendencia de Compariias, s& ha
presentado el balance general de RECAPT RECUPERACION DE CAPITALES
CONTAC CENTER S A. al 31 de diciembre del 2018 v &l correspondiente estado de
resultados, los mismos giue s han elaborado de acuerdo con los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, las Normas Ecuatorianas de Contabilidad v
acatando a la resolucicn No. SC.Q.ICLCPAIFRS.11.01 de 12 de enero de 2011, que
resusive establecer normas para el registro v preparacion de estados financieros de
las empresas gue califican como PYMES, de acuerdo a esta resolucion RECAPT
RECUPERACION DE CAPITALES CONTAC CENTER S.A., prepard:

- Estados financlerog sl 31 de diciembre del 2016 gue corresponden a los
estados financieros preparados utilizando las disposiciones contenidas en las
NIF's.

El monto iotal de Activos de la Compahia asciende a USE 2.142 533,46, el vaior de
los pasivos es de US$ 1.054.151.64 y el patrimonic asciende a US$H 1.088.381.82,
en el Estado de Pérdidas y Ganancias sus ingresos registran Us. 14.084 693,14 sus
Costos y Gastos son US. 13.626.766,37, resuliando una utilidad neta despues de
participacidn laboral e impuesto a la rents de US. 66.638.08

En cuanio a los juicios con la Superintendencia de Control de Poder de Mercaao v la
Contraloria aun siguen pendientes aungue en el primero se ha padido la nulidad cel
mismao.

Agradezco a los sefores accionistas por la confilanza depositada en mi persona en
tode este tiempo vy le auguro muchos éxitos para &l proximo ejercicio econemicao.

Edison Eduardo Simbafia Andrade
GERENTE GENERAL



