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REPORTE DE GERENCIA
Quito, 30 de marzo del 2008

ECUADETALLES S A es una empresa de comercio electrénico, conslituida el 24 de
noviembre del 2004 con el objetivo de servir & los clientes, cuyo recurso mas escaso es el
tiempo ¥ por io mismo no pueden acudir a un centro comercial nara realFar sus compras,

pero si puedan adquinirlos ingresando a www.quedetallazo.com para escoger la mejor opcién
segun su presupuesto v de acuerdo a las preferencias de sus homenajeados. La creatividad

y calidad transforman productos ufilitarios en obsequios originales que causan sorpresas

agradables a sus receptores y mas aln cuando la persona que entrega se viste con un
disfraz de corazon o carita feliz!

Muestra empresa nacié con responsabilidad social al incluir entre sus proveedores a
institucionas gue necesitan syuda de la comunidad para generar lrabajo para cubtir sus
necesidades, come e ingtituto de Audicion y Lenguaje “Ervigueta Santillan”, la Fundacion

para la Integracion del Nifo Especial FINE. y CONGOMA en Sanio Domingo de los
Colorados, para la provision de arficulos de madera, de bamo, y de papel reciclado de fibra

de platano, elaborados por sus educandos.

Durante el 2007 se amplié l1a gama de ameglos florales y se incluyeron fresas con chocoiate
por demanda del mercado, lo cual generé una venta anual de US§ 44 .000.00, siendo
diciembre el mes mas alto por la venta de canastillas navidenas corporativas que representa
el 27% de la venta anual. Si bien es el tercer ano de pérdida consecutiva, ia del 2007 ha
sido considerablemente menor debido a la reduccién en sueldos, alquiler y publicidad vy a la
disminucion de inventario. Los accionistas han inyectado un préstamo total acumulade US$S
4089200 desde el inicio de la empresa para solventar los gastos fijos mensuales. El
servicio corporative sigue siendo un imporfante rubro en ventas para fechas especificas.

Las aspiraciones de ECUADETALLES S.A. para el 2008 son ias siguientes:

Promocionarse a través de tripticos v publicidad radial.

Faciitar }a adguisicion de productos utidizando tarjetas de crédito nacionales.

Ulilizar el corres electrénice como medio para promocionar sus productos en fechas
ciaves como San Valentin, Dia de la Madre , Dia del Padre y Navidad.

incrementar la base de datos medianie telemercadeo

Desarrollar obsequios en el rango de USS 2000 — USS 25.00, que es lo que el
mercado demanda.

Reducir el nimere de productos para no incurrir en incremento de inventario.
Fomentar la adyuisicion de producios elaborades por las fundaciones para agasajar a
ios clientes internos v externos de las empresas que, por el volumen, disponen de un

presupuesto reducido.
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