
  

San Francisco de Quito, 30 de enero de 2013 

Señores. 
socios 
HUMANEORCE MANAGEMENT CIA LIDA, 
Ciudad 

A contiouación encontrarán vn míorme de la gestión realizada en el 
periodo comprendido entro cl primero de enero y el treinta y uno de 
diciembre del año dos mil docs. 

Para cste efecto se analizará la evolución de la compañía desde dos 
prontos de vista. Operativo y Pinancicro. 

Aspectos Operativos: 

la compañía tiene como objeto prmapal la Centrallzación de Procesos 
de Back Office y el Soporte: en Qcsrión de Ventas y Marketing, 

Los recursos cconómicos de este ejeruacio tuvieron como fuente principal 
los transacciones realizadas en soporte en la gestión de vealas y marketing 
mismas que se viesow alectudan tcbido al impacto politico-"conómico labozal de 
las leyes omitidos, que produjeron una disminución en el número de clientes con 
los que cotábeenos en ejercicios anterlares, 

Aspectos Financieros: 

La liquidez de la compuñta medida a través del indice de fiquidez arroja un 
velos de 1.00, que refleja cl valor que mos permita hacer el pago de los 
compromisos anteriormente contraidos.  



Pi indice de endeudamiento registra un 48 10% cridenciando la relación 
catre ol total de las deudas y el puenva de la compañía Determria la proporción 
de deudas de la empresa, y la utilización de rocursos de torccros obtenidos via 
deuda para financiar nuestra acinadad y aumentar la capacidad operativa de la 
empresa 

La selación ulidad bruta frento a las ventas registra 2 90% que refleja 
una drásrica desmicue   u fremte a los altos anteriores, y que es un electo de la 
baja de clientes frente a los últimos años 

Debido a que los negocios deben visualizarse para el largo plo, los 
resultados obienidos en cl año 2012 pueden scr considerados positivos, sin. 
embargo eslo implica el desembolso de mayores recursos en función de 
;montener la oporación en los niveles descados, y no truncar el crecuniento que 
se podria toner 

Atentamente, 

e na Llsgaafaro Ó 
Ing Maria Augusta Mancero 
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