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Ponge & su consideracion € informe amigl de Gerendia Genera} correspondiente a la
Adémmisﬁfacﬁm Opemanesy@aﬁmae&qadﬁa?ﬁ% a )

ENTORNG EmHEEJQQ

Los indices de mﬂaczan dei afic 2015, segun ir:as datos det Gobxemo {Inec; estuvieron por
ol orden del 3,38%, deniro de un proceso de apreciacion del délar v {a calds brusca de los
precios del pairéizo, quwaﬂiemm&eiperWiByamash&maemmg
iliC{iIdeZ de [z economia nacional y la consecuenle r&ducclcn .de oportunidades de
Mma pare izs empresas, Adicionaimente, og cosios ¥, gaszns operafivos de la
) empresa Crecieron en una proporcion mayor debido a los precios’y oferta en cada rubro. Ef
cosio mas alio vl que mayomenie afedia al financiamiento y costos de 135 servicios de Iz
empresa &5 ef rubro de saiancs €l mismo que h.wo i mremenia def 3, 49% respecto det
afio BITfETt{ir'. \
N v " . . \ﬁ,i ‘--
En esle p&ﬂﬁdﬂ S€ Cepaion procesns de semvidos con el 4E5$ &tSegfm Lida., y olios
ciientes eventua}es Ton una reduccion de] 20% de ias ventas respetto del ano anterior.
Apﬁf%@%&%ﬁm&m&mvm&wmmn de senicios, et
presapuesto def 2015 v fos estados nancieros s& mantevierest equilitrados con ef cobro
de los servicios presiados mediamie e convenio de pago, & lo que se suma e
manfenimenio de clicgles fieles y I incomporacidn aiamem de 2 Adminisiacién Zonal
ta Deficia del Municipio de Quitc y Calderdn, o que nos da en ¢l presente ejercicio
ecopdmice un resuﬁado posiivo gque nos ha penmifide mantenef nuestro nivel de
operacsones .
En razén de habér cumpﬁdo con los requistos. establecidos en el Mandato N8 y su
Reglamento pafa fa Autodracion de Funcioramiente de Actividades Complementadas de
Seguridad y Vigllancia' N® 8007-DTR-2010, otorgada por el Ministerio. del Trabajo, a parfir
del afio 2015, esta’ sndorizacidn Hens &l cadcier de INDEFH@DC} Esta autorizacidn por
sobre todos fos ‘otros permisos gue la empresa debe acreditar, € € sje de la operacion
hgﬂ&e%mmymm&mmaﬁ&w@sp&mﬁﬁem%&md&bs
OifDS Pemisos; pa;aapaﬁupa@oﬁﬁﬂmpmcasesdecmﬁatamnpuh&caywaday
;amiﬂﬂnmviﬁgaiﬂeiaﬂmmha‘ S

Durante & perado 2015 renovamos el pemso de c:pemcmnes oforgado por el Ministerio
de} Interior, €} mismo gue rpos permitic realizar a rencvacion de jos peanises de anmas y
otros dlia empresa.

ASUNTOS SOCIETARKIS ¥ DE FUNCIONAMIENTC DEL A EMPRESA
Durante €l perinds 2015 la sociedad y las pasficipaciones de la empresa han permanecido

sin cambios; come sucedid en afos anferores, fampoce hemos <ontade con =
pardicipacitn de nrestio Sodit sefor Winitio Zwids Grjatea,
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Gracias at equifbro alcanzado enr ef financiamiento, e mantepimiento de ciientes, af
austero conirot det gasto v & sccion operative v adiministratvea herros aicarzato modestos
resuftadas econOmicos positives durante el siercicio 2015, mesultados que nos permiten
sequlr nperandnal ampare de s Loy v peyeciamoes 2f fubirocon espoermanzas mnnvadas.

CUMPLIMIENTO DE QBJETIVOS - CLIENTES AL CANZADOS

Como en afios anteriores, gracias a una gesion de servicios cficientes y sostenidos hemos
incorporado rigevos Gliertes importantes, pero por s razones ayriba snotadas algunos de
ellos e han deswmuiada poT terninacién de contratos piblicos y privados o por falta de
fiquidez 0 Mmfammﬁmemmimamﬁﬁﬁ x%aa.reﬁeﬂ@ e incemento
salarial decretado t:ada afio por el Gobiermno Nacional. :

EVALUACION EE mﬁffEﬁT G DEGBIETAGS 2
' 1. Se renovo e permisc de operacion 2015, con & novedad de que nuevamente tuvimos
.. e fegoriar con el socio sefinr Vinkio Aykes el cumplimiento. ﬁeﬁgﬁqutsamdﬂ laleyde
., Vigitancia Y. Segurkiad, que OBLIGA A LOS SOCIOS: a presentar una declaracion
“.jurada segin el Ardicujo 3., de dicha Ley, motivo por el clal se requerda la resolucion
de asambles d& presen%ar d’rcha declaracion s;r; prewa s0fF cftﬁé de. la administracion, at

31 de mayo de Cada am. 5,0 ,.*.-:..\

2. Semantuvo un presupma-.sm ‘promedic de 44 puesms 24 horas hasta chclembre 2015.

3. Inrante esie ado se ha adquirido minimes cantidades de eqmpa;rwm ayformes.,
comuricaciones, sic., que nos ha penmitide cumpfir oon J2 provision de los servicios
conratados en este penodo

4. Conelestuerzode todeefpersma%delaempﬁﬁamaﬁiwm auestra Certificacion de
2 norma (5 0012008, mmmmﬁmmﬁwﬁa&mnﬁm
senMicios ¥ la com;:eutmdad en f mercado.

5. Se han cumpiide deniro 42 jos pemdasasﬁaima@as plaros ¥ fechas de caducidad
nuestros compromisos legales y de cumplimienio con las adoridades de control de
ammas de la Policia Nacional, laborales del Muusteno de Relamnes L aborales y
operaciones de! Ministeric de Gobierno.

B. Eﬂc{ﬂﬂ;}ﬁff{ﬁﬁm de ia Ley, de ruesto Regiamenfazfesegurﬁaﬁyﬁaﬂuﬁen &l Trabajo

y por & nGmero de trabajadores, se mantiens operanvo ef Departamento wMedico de
Rﬂ‘g’& a c:afgﬁda una médico ooupacionsl Ast FOISITIC FMANENSMOS UNg Responsable
de Seguridad y Saiud Labora], ‘encargados de la mga!ancla ¥ prevencion de la satud de
los iraba;adcres quien mmmmm%y%ﬂ%&m de 1a
Direccibn y Responsabte de 156 80012088,

T.Sewﬂﬁaiamymmmiasmﬂzasﬁaremﬁabﬁiﬁadwﬂ saftﬁyvrﬁa

- esighlecidos en ia Lﬂy, Ia;s m;smas qu:« estan en piena mgenCI&

PROBLEMAS § UPERABOS

Durarie € o 2035 hemos -marr‘emdo xwe%&s ng}eraﬁms administratives y financieros
aceptables dalfm de &a cisrs que atravesamos por ke caida de las ventas y aspiranios
mejores dias parz €] proximo periode, donde la meta es recuperar un 25% de ias venias
perdidas,

Se mantienen los senvicios extamos de 12 firma Xpert Consulfing Group guienes reafizaron
los Estados Finarciercs baje NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION

FINANCIERA NitF tf como disponey Tas reguiaciones obiigeionas dispuestas por las
enfidgdes de comrol,

/
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LComo en afos antercres desde ia implementacidn de iz Nomma NIF, ademds de {os
gstados fnanciros amw@ies se pueden. obssrvar andfisls y niolss finantieras que nos
permiten ver con ahjefividad v fransparencia los restitadgs obtenidos.

En el numeral 2 de Andlisis de los Tsfados Financierns, presentados por ef Area
Financiera, bajo ¢ fitule EVENTOS SIGNIFICATIVOS, 1a Condador senals que se produjo
un ervor en ¢ cdlculo de los dividendes 2 repartirse a los soCios det efercicio 204, a
~ pagarse en abrl de 2615 mtsmus' gue por fatta de ﬁt’{ﬂﬁiﬁ’z foeron provisionados en
diciembre 2015, produciéndoss un Pago BN exXcese’ 2l ‘socio sefior Reng Padilia, smor que
fﬁpaﬁay&ecﬁméa Hirons fe_ miaqueiaewm Solicitaa e Administracion
propcsner a ja Asamblea de Socios se apruebe fa devolucidn de dichos, valores porvia de la
suscripcitn de un convenio de pagos {Anexg). Ests soﬁc&ud se pmmae: a la Asamblea
para su r&s&i&mﬁ .

‘Delo seniado en esie irdore anual m agradeGiFsento a todo el personal de Operacmnes
. Supsrasitn, Rocuses Humanes, Seguadad ¥ Salud ea ol Trabajo y. .m;tah:ixi&ﬂ, Medico,
'asr como-gt personal de guardias de segumiari de Iz compaifita, que sumandc sus
esfueczos ha s@dcr capar de mantenerla v;gencza dela empz&sa denfro del ﬁmercadc-

o
ok i

GELJET NOS PARA Ef. HUEVO EJERCICJO 2&1&

;_i:} - ‘. _
‘-"E &

_i'

) mcrementar fas venias &n un 25% dif w de ventas del 2015, NP -

2. Reelizar o recuperacion de cagerz de senvicios. prestados. _J:iﬁﬁes oo Walldtya
en Liquidacion y otros que perdieron competitividad y fq:.udez y por tanto mantienern
deudas por servicios prestados,

3. Mantener {&calificacion ISG 3004-2008, gue ros peﬁmﬁa fe participacion masiva en

\ gt SERCOE, mbsmmmdemmymaf&&mﬁmn (5185
12015, :

4. Hetuperar un gﬁﬁs@mmmﬁ gmestoﬁe.zé hores o sy equivalente pam

mantener & punto de equilibrio firanciero y proyectar ahcrr’o ufiidad e nversiones

nuevas,

Adguirir el eqmpam*ante exigide por ia Ley pare la pf{;teccmﬁ del personal operativo

y de guardias.”

Explotar ef campo de {a segquridad electsdnico mediante a!’fanzas estratégicas.

Rﬁmﬁ%%ﬂ%ﬁﬂﬂﬂmﬁﬁﬂsy mmdmmfaiesde armas, Tenencia de

Armas del COMACQ y olros propios de iz eperacion de la empresa

Renovar &) parmisa de Centrn #Médico en ol Ministedo de Ralud. "~

Renovar’ e Rea{:amen{o de Segundad y Salud en «f Traba}o en vl M’ inisteric de

10. Réformar el Regiamania ifernodeTrabge - &

11 Fordglecer las Mﬂ%m ﬂﬁmm operaivas Y
contabes medianie desarnolio de procesos; de modo que se garmantice un efectivo
control, registro y archivo de todas las fransacciones y gesfién de la empresa.
Actualizar el sistema informalice contable y de Némina; mamerer 188 nomas 18O
GOU1-2G08 en todos 105 procesos.

-
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SITUACION ADMINISTRATIR/G, FINATIERA OPERATIVA, CONTABI E Y1 OGISTICA

iz plana adminishativa, como en los afios anlerores ha desplegado une gesfion muy
imporiante que ha pemiide gue r afencidn af cliente y al personal de guardias sea
gportuta y eficents.
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En =l femiz de ig logistica, ia emprese cuenta con of equipamiento fecesanio parz fa
mm&nd&%m&ﬁmaﬁuﬁn&ﬁem Detmrmmafmﬂammpaufama

- de eqlipos de comunicacion, de profeccidn v amnamento que por =t iempo de servido
FRmEere SULambic.

PROYECTQ DE REPARTC DE UTHLIDADES

La admirsiracién pone s consideracisn ios estados financieros y su respective andlisis,
donde s&d&iﬂaﬂbsmor&s 3serreparﬁéasmnformemanﬁafatey

Afnde refmzaf el 'F’:airsma;sm ﬁeke: Em;zx,mja Adbministrac
dividendos entre iﬁS socms ' :

Luegs de es‘e feSUﬁtEﬁ fgecutwe de jaz actividades {{es;ﬂegac%as por fa” adminfstracion,

porgo a su consideracdn los informes contables ¥ Fanceros; enébsenwrﬂmranmdata
. informacion de inferés respecto de sus demchos y obﬁgamones con nu&stra empmsa

AHE;%Q I‘G’-’iﬁ DF BAIANCES, _

Para malqmermrm&mmarﬁmmal COMmG Siempre, meenmetmn asy dzspos;mm ahnds

facmtaﬂes cualguier i}po e mfcmacwn que saﬁsfaga Sus mqwetudes\‘:

GERENTE GENERAL | f

Answlindicade |
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