Quito, 10 de Abril del 2019.

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA AGENCIA
DE VIAJES SUN AND SNOW EXPEDITIONS CIA. LTDA.
CORRESPONDIENTE AL ANO 2018

Sefiores Socios:

Dando cumplimiento a lo que dispone la Ley de Compaiiias, me permito poner
a consideracion de Ustedes el informe correspondiente al afio 2018

INFORME ECONOMICO:

El balance general de la Compafiia muestra el siguiente movimiento
economico en el ejercicio 2018 (resumen):

Ingresos operacionales:  USD 48.406,03
Ingresos no operacionales: USD  3.800,00

Total ingresos: USD 52.206,03
Total costos y gastos: USD 50.836,40
Utilidad total USD 1.369,63

En el afio 2018 la Empresa ha generado una pequena utilidad, por lo cual se ha
decidido implementar un plan estratégico para mejorar los resultados en el afio
2019.

INFORME GENERAL:

En los aspectos generales, la Empresa ha mostrado una leve mejora en los
movimientos respecto a los ultimos afios. El personal involucrado en la
operacion de nuestros paquetes turisticos se ha desempefiado con excelencia,
logrando mantener la mejor calidad de servicio.

La Empresa ha estado al dia con todas sus obligaciones, con el pago de los
impuestos y aportes, y en la actualizacion y pago de licencias y patentes.

El tramite de devolucion del IVA ha sido completado a cabalidad.
Continuar con la promocion de nuestros paquetes para mejorar las ventas en el
afio 2019 y los afios siguientes es imprescindible.

Es todo cuanto puedo exponer con respecto a las actividades de la Compaiiia
en el afio 2018.

Atentamente,
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Ekaterina Morales
Gerente General



