
Quito, 02 de Abril del 2015 

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑÍA AGENCIA 
DE VIAJES SUN AND SNOW EXPEDITIONS CIA. LTDA. 

CORRESPONDIENTE AL AÑO 2014 

Señores Socios: 

Dando cumplimiento a lo que dispone la Ley de Compañías, me permito poner 
a consideración de Ustedes el informe correspondiente al año 2014 

INFORME ECONOMICO: 

El balance general de la Compañía muestra el siguiente movimiento 
económico en el ejercicio 2014 (resumen) 

Ingresos por ventas: — USD 223.644 
Total ingresos: USD 223.644 

Total costos y gastos: USD 26.105,99 
Pérdida contable: USD2.458.61 

Patrimonio: USD-9.001.81 

Este resultado se debe principalmente a que el trámite de devolución del IVA 
en compras del año 2013 ha sido realizado únicamente hasta el mes de Junio 
del 2013 y no se ha avanzado aun en el trámite de devolución del IVA del año 
2014. La diferencia, es decir el IVA no devuelto, se ha contabilizado como 
gasto según las resoluciones del SRI por cada período. El valor negativo del 

Patrimonio se debe a la pérdida generada en el año 2013, parte de la cual ha 
sido absorbida por las utilidades no repartidas entre socios y parte se refleja en 
este valor negativo. 

INFORME GENERAL: 

En los aspectos generales, la Empresa ha mostrado un menor movimiento 
respecto a los años anteriores y menores montos por ventas, pero unas 
proyecciones estables para el año 2015 con varias reservaciones confirmadas 

para el próximo año. El personal involucrado en la operación de nuestros 
paquetes turísticos se ha desempeñado con excelencia, logrando mantener la



mejor calidad de servicio, y ayudando a que los clientes corporativos utilicen 
nuestros servicios con más frecuencia. 

La venta por Internet ha sido la única modalidad de venta empleada en este 
año. 

La Empresa ha estado al día con todas sus obligaciones, con el pago de los 
impuestos y aportes, y en la actualización y pago de Licencias y Patentes. 

Es importante mencionar que se ha propuesto como prioridad para el año 2015 
finalizar los procesos de devolución del IVA pendientes y estar al día en lo 
más posible con dicho trámite, ya que el no recuperar el IVA nos está 
generando pérdidas en los dos últimos años. 

Es todo cuanto puedo exponer con respecto a las actividades de la Compañía 
enel año 2014. 

Atentamente, 

Lermicot 
Ekaterina Morales. 

Gerente General


