
Quito, 19 de Febrero del 2014. 

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑÍA AGENCIA 
DE VIAJES SUN AND SNOW EXPEDITIONS CIA. LTDA. 

CORRESPONDIENTE AL AÑO 2013 

Señores Socios 

Dando cumplimiento a lo que dispone la Ley de Compañías, me permito poner 
a consideración de Ustedes el informe correspondiente al año 2013 

INFORME ECONÓMICO: 

El balance general de la Compañía muestra el siguiente movimiento 
económico en el ejercicio 2013 (resumen): 

Ingresos por ventas: USD 206.755.00 
Ingresos por pólizas: USD 1.114,01 
Total ingresos: USD 207.869.01 

Total costos y gastos: USD 230.920,44 
Pérdida contable: USD 23.051,43 

Este resultado se debe a que el trámite de devolución del IVA en compras de 
los años 2011 y 2012 que se presentó acumulado en el año 2013, ha arrojado 
resultado positivo en menos del 30% del monto solicitado. La diferencia, es 
decir el IVA no devuelto, se ha contabilizado como gasto según las 
resoluciones del SRI por cada periodo. El proceso fue concluido en Noviembre 

del año 2013. 

INFORME GENERAL: 

En los aspectos generales, la Empresa ha mostrado un menor movimiento 
respecto a los años anteriores y menores montos por ventas, pero unas 
proyecciones estables para el año 2014 con varias reservaciones confirmadas 
para el próximo año. El personal involucrado en la operación de nuestros 
paquetes turísticos se ha desempeñado con excelencia, logrando mantener la 
mejor calidad de servicio, y ayudando a que los clientes corporativos utilicen 
"muestros servicios con más frecuencia. 
La venta por Intemet ha sido la única modalidad de venta empleada en este 
año.



La Empresa ha estado al día con todas sus obligaciones, con el pago de los 
impuestos y aportes, y en la actualización y pago de Licencias y Patentes. 

Es todo cuanto puedo exponer con respecto a las actividades de la Compañía 
en el año 2013. 

Atentamente, 

Panies 
Ekateria Morales 
Gerente General


