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Quito, a 30 de Junio del 2.010 

Señores socios de Asamh Asociados Cía. Ltda.: 

Dando cumplimiento a mi deber formal me presento ante ustedes para informar, de 
acuerdo a la Ley, los resultados contables y los acontecimientos importantes que han 
sido motivo de preocupación de la Gerencia de Asamh Asociados Cía. Ltda., en el 
período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del año 2.009. 

1. Cumplimiento de normas legales y estatutarias. La Administración de la empresa 

se ha desempeñado apegada a las normas legales del país y a las resoluciones de la 
Junta General. Los objetivos de la Compañía, han sido validados, discutidos y 

seguidos en todos los momentos del desarrollo de las actividades de la empresa. Los 
libros sociales se encuentran al día y reflejan todos los datos informativos y se 
encuentran a disposición de los socios 

2. Influencia de factores externos. El sector aduanero, en los últimos años, ha tenido 

constantes cambios encaminados al control del Comercio Exterior, sin embargo esos 

cambios ponen a los Agentes Afianzados en situaciones de corresponsabilidad con 
los importadores y exportadores, situación que el gremio considera que no es 

correcta, pues los servicios que presta la Compañía tiene que ver con el trámite de 
las mercaderías y los valores que constan en los documentos y no del contenido de 
éstos, que pensamos que son netamente de responsabilidad delos importadores y/o 
exportadores. 

Durante el período, El Gobierno ha incrementado los derechos arancelarios para 
algunos tipos de mercaderías, con el fin de restringir las importaciones, afectando 

directamente el volumen de trámites que se pueden llevar a cabo, por lo que se 

afecta el nivel de ingresos de quienes prestan los servicios de trámites aduaneros. 

3. Influencia de medio ambiente interno. La administración, a través del cronograma 

de reuniones periódicas, se ha logrado concretar el mejoramiento en atención a 
clientes, ofreciendo adicionalmente el servicio de transporte, que por lo menos nos 
garantice un trabajo sostenido. De esta manera, se ha superado las limitaciones que 
nos afectaron en el período anterior. : aan | 
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En cuanto al proceso electrónico de la información financiera, se ha iniciado un 

cambio importante, con la contratación de una nueva Contadora, sin embargo el 

manejo contable todavía adolece de limitaciones, especialmente por el sistema 
contable que después de las primeras evaluaciones, se ha determinado que no 

responde a las expectativas mínimas de una herramienta contable financiera. Esto 
generó el pedido al creador del sistema para realizar las mejoras que hasta la 
presente no se han concluido, generando un notable retraso que hizo imposible 
generar información financiera oportuna. 

No se ha mejorado en liquidez con relación al año anterior, terminando al final del 
año con un bajo perfil e incluso hemos recurrido a préstamos de socios para cubrir 

los gastos de remuneración de diciembre. 

En el ámbito laboral, no se ha tenido mayores dificultades pues a pesar del aumento 
de personal, se ha mantenido relaciones cordiales entre la administración y el 

personal, más aún, para la compañía ha sido grato el poder crear más fuentes de 

trabajo que aporten de alguna manera al progreso del sector. 

4. Situación Financiera. Debido a las deficiencias del sistema contable, mencionadas 

anteriormente, no se ha podido contar con información confiable y oportuna por lo 
que se está tomando la decisión de cambiar de sistema a uno ya probado en el 
mercado y desarrollar la parte operativa que se enlace tanto con la Contabilidad, 
como con el sistema de documentación que es parte de los requerimientos de 
Aduana. 

Los resultados de la compañía arrojan una utilidad de US 35.660.50 que nos permite 

seguir con esperanza de que los períodos que vienen, van a seguir siendo 
alentadores, a pesar de los problemas externos que se ha tenido que enfrentar. 

En el análisis de las cifras resumimos que existe un nivel de endeudamiento del 
49.7% que refleja que hay suficientes activos para hacer frente a las deudas con 
terceros, mencionando que se mueve dentro de los parámetros de anteriores 

períodos. 

Se ha realizado una pequeña inversión en activos, especialmente en copiadoras — 
impresoras para obtener mayor agilidad en la sustentación de la información de 

trámites de los clientes. Igualmente se ha tratado de mejorar la parte de hardware y 
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software de los servidores en busca de superar las limitaciones que da sobre todo las 
conexiones de internet 

  

Existe una rentabilidad un poco mayor del 7 % con respecto a los ingresos por lo 
que esperamos tomar medidas de eficiencia en los recursos para que mejore nuestro 

ahorro y nos permitan asumir solamente los gastos necesarios. 

Pongo entonces a su consideración los estados financieros de Asamh Asociados Cía. 

Ltda. por el período terminado el 31 de diciembre de 2007. Toda explicación 
adicional que se considere necesaria estoy listo para proporcionarla y espero que la 
confianza que se ha depositado este año, se la mantenga, lo mismo que la 
colaboración que han sabido brindarme. 

5. Propuesta del Destino de la Utilidad. Como es de su conocimiento, la Compañía 
está obligada a repartir 15 % de las utilidades para los trabajadores y luego calcular 

el 25 % de impuesto a la renta. El saldo puede ser repartido entre los socios, sin 
embargo se recomienda que se mantenga como Utilidades Retenidas para mejorar la 
posición patrimonial. 

6. Expectativas Futuras. Las decisiones tomadas con respecto al cambio en el sistema 
de información esperamos nos proporcione herramientas adecuadas para poder 
mejorar en la recuperación de cartera y mejorar la liquidez de la empresa. Aunque 
esto constituye una esperanza, sabemos que nos va a costar un poco de tiempo 

adecuarnos a los cambios en la época de implementación. Nosotros seguiremos 
trabajando para mantener un buen nivel de operaciones que nos garantice lograr 

iguales o mejores resultados. 

Esperemos que las decisiones tomadas den frutos rápidamente, por lo que no nos queda 

sino poner en manos de Dios para que una vez que con su bendición las cosas se 
encarrilen adecuadamente podamos cumplir con nuestras metas a corto y mediano 

plazo. 
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