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En cumplimiento a lo dispuesto por las leyes, estatutos o reglamentos vigentes, presenta el in-
forme de los socios Juan Francisco Fuentes Tamayo con CI1.#1709257412 y Marha Elizabetrh Ma-
nosalvas Enriquez con CI. # 1002012571 correspondiente al afio 2009.

De acuerdo al balance general del afio 2008 en relacion al del aiio 2009, la empresa a tenido un
leve decremento en sus ventas en un -7%, porcentaje que a tenido que ver con la crisis financie-
ra global a mads de a crisis energética del pais de los ditimos meses del afio.

Si bien a existido un decremento en ventas, igual se manifiesta el incremento en los gastos de la
empresa en un 18%, esto no lo consideramos como gasto mas bien, como una inversion al si-
guiente aiio para generar mas movimiento en la empresa y directamente en las ventas con el
hecho de mantener actualizados nuestros productos para el mercado exigente de hoy en dia. La
inversion planteada en el afio 2009 a comenzado a dar sus frutos donde la investigacion es mas

retribuida en paises vecinos que en el mismo Ecuador. Estimamos que a un par de afios Ecuador
tenga sus reglas de estandares definidos en cuando a nuestra linea para que el mercado empre-
sarial pueda abrir sus puertas a esta necesidad de hoy en dia y se den mds oportunidades de
crecimiento. Como empresa desarrolladora de software siempre nos mantenemos con las uitimas
investigaciones y leyes del mercado global para dar pasos firmes en el dia a dia.

Si bien las expectativas y el crecimiento esperado en cuanto a nimeros para éste afio debieron
cumplirse y no se dieron, el enriquecimiento de la empresa no solo se la mide para nosotros en
numeros sino mas bien en las experiencias adquiridas en éste aiio y en las oportunidades aprove-
chadas, las mismas que hacen madurar a una empresa y formar bases mas solidas para proyectos
futuros.

En nuestra linea las dos crisis financiera y energética afectaron al rango de crecimiento empresa-
rial, crisis que esperamos sea superada con el ingenio y estrategias que caracterizan a la empre-
sa. En este afio se a palpado que el niimero de empresas en ésta linea se a multiplicado lo que da

la pauta a que existe un _mercad N Hivo, qlje nos espera para cubrir sus necesidades y sus
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Hemos cumplido uno de nuestros objetivos trazados en el 2008, la expansion de la empresa en
Latinoameérica la misma que poco a poco su semilla ird dando logros esperados dando lugar a una
expansion soida.

Nuestras metas para el nuevo afio 2010 estan en continuar con nuestra expansion a nivel lati-
noamericano, forjandonos como lideres bancarios en la biometria, esto gracias al éxito de nuestro
producto que tiene las mejores referencias y resultados de nuestros clientes satisfechos. En Ecua-
dor se seguira guiando al perfil técnico empresarial al uso de éste tipo de productos que a la larga
dan un 100% de beneficio al cliente final y a sus usuarios.
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