INFORME DI GERENCLA A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOO0S DE
CAMPO REAL HOSPEDAJES CIA.LTDA. DEL 27 DE MAYO DEL 2014

Sefior Presdente, Seflores Socios:

De acuerdo a lo establecido en los Extatulos de la Compahia v 13 Ley Ecustoriana,
pongo 2 consderacin de ustedes el informe de Gerente de Campo Read Hospedajes
Cia Ltda cormespondiente al ejercicio econdmico del afio 2011

ASPECTOS ECONOMICOS:

Durante el afio 2013, los ingresos netos por ventas fueron de 5. 469 856.90 dolares,
reflejando un incremento en las ventas del 214 % con relacidn al aflo anterior,  El
total de costos y gastos es de 5. 406 855,61 ddlares, generando una uiilidad antes de
participacion laboral ¢ impuesto a la renta de 5. 62.997 18 ddlares.

Como en afios anteriofes, la Empresa ha gorado de una sana capacidad de pago pars
il compromings de cofto plito comd son proveedorned, Aoménel., mpusitos, etc. Exa
capacidad de respueilas 8 kos compromists financieros de s compahia se debe a un
adecuado indice de liguider que en este afio fue de 1.61. (Activo Comiente/Pasho
Corrienta).

Durante este periodo, la obligacidn por pagar o los socios por concepto de intereses &
ios préstamos fue de 5. 27.439.70 dolares, seflalando ademds que la dewda a los socos
se disminuyo de S81.085.33 délares a 509.085.33, dolares, gracias al pago mensual de
6.000 délares.

En julic del 2013, finalmente, se terming de cancelar of crédito otorgado por @ Banco
Pichincha, cuyo saido entre capital ¢ intoveses para este aflo fur de US 971586
dadlares.

Cabe sefialar que kot Catador Financieros de exte periodo 2013, han sido preparados
de acuerdo a kas Normas Intemacionales de Informacion Financiera NIFS para PYMES,
tal cual lo exige la ley,
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También s¢ pagan cofrectamente las utilidades a los empleados generados en el afio
2012 por uh monto de 9.549 66 dolares,

ASPECTOS OPERATIVOS Y PRODUCTOD:

Desde Febrero del 2013, se instalan dnto motofes sléctricos mds en las puertas de
ingreso de los garsjes de ias habitaciones, del lado Oriental del Complejo.

S¢ implementan decornacionss de ewpejos ourves en varias habitaciones ded lado
occadental.

S re tapitan vanos muebles de Les habitaciones.

Se renuevan menajes como alfombras, sabanas, toallas, plumones, almohadas, cojines
y demas ytileria bisica y permanente de las habitaciones.

Lo repargn y se pintan todas las fachadas del Amelie,

Se pentan todos ko3 hadromanaies del Complejo haoendo un mantenimeento completo
de cafierias y motores

Se reermplazan vanos colchones de las habitaciones, donando todos los menajes dados
de bajs pero en buen estado a Institucones de beneficencia.

S fabrican Auevos kamasutras, los mismos que son ubicados en vanas habitacones
efecutivas, asl como se instalan tubos pole dance, para olrecer vanedad de servicos a

los clientes exigentes.

%S¢ hace un mantenimiento completo de bos calefones del complejo, cambiando
ademias el sistema de encendido de los mismos, svitando el o excesivo de pilas, &
UMD gue B reemplisdo por un Sstemas de encendico eléctnco.

Se afaden radios individuales en las habitaciones especiabes.
S PbplaRan ¥ 18 repafbn varur veladoiel de bin hatutaciones
Sa instalan duchas con iluminacidn v dos calefaciones en habiiacones especiales.

S¢ hace o mantenimienio permanenie de pintura interna de las habiaciones, con
nuevos estilos v colores, as como también se oscurecen wdrios y ventanas con el fin
de dat amibssntes mads ronfortables 2 ntmos

kdm;mmuhhmhmmﬂpﬂnwﬂmmm
s Eorrol didl personal

Se instalan tableros eléctricos de control pars los guardias.



Finalmente, en el mes de Junio, se hace una desinfeccidn total del Complejo

ASPECTO DE PROMOCION

En este afo, se cambiaron todas las gigantografias de! Mote) tanto de ingreso, salida
asi como (a del pasillo del fondo, refrescando la imagen y los colores del Amelie.

En el mes de Febrevo, salimos una vez mas en el reportaje de television, de Ecuavisa,
entre los mejores Moteles de Quito.

En el mes de Diciembre, salimos en la pubicidad de la revista Crear Ambientes.

En el mes de Julio, se contrata tres envios masivos de e mails con las fotografias de las
habitaciones especales dei Amelie, Jo cual incrementa notablemente las visitas a
nuestra pagina web, la misma que hasta la presente fecha registra 305,000 vistas

Tambien, se contrato publicidad con la Empresa Mas Comunicacion en la Revista
Vamos, vy con el msmo grupo se hizo pautas radiales en FM Mundo 9810 en el
programa el Gran Musical.

Debido & la gran competencia que se geners en el sector, es Importante estar
continuamente motivando a nuestra clientela con promociones constantes razén por
la cual, siempre estamos con la promocién de descuento en el precio de fas
habitaciones en el horario de 7 am a 4 pm.

Adicionalmente se sigue promocionando «l Amelie con I3 oferta del taxi gratis en las
horas de la mafana, asi como comsion para los taxistac que lNeven clientes al
Compiejo.  Estas promociones se refuerzan con fiyers. volantes y tarjetas de
semicortesia

Hasta aqui, el informe de actividades realizadas por esta gerencia.

Atentamente,
i

el A

Ing. Gustavo Redin

Gerente



