Contact Center

Quito, 23 de diciembre de 2011

Sefiora Abogada

Suad Mansur

Superintendenta de Compaiiias
Ciudad.-

Ref: CESION DE ACCIONES DE SICONTAC CENTER S.A. EXPEDIENTE
No.152604

De nuestra consideracion:

De conformidad con lo previsto en la Ley de Compaiiias, a continuacién informo a
ustedes respecto de la siguiente cesion de acciones.

CEDENTE: = RETAIL & COLLECTION

| | | SOLUTIONS INC.
NACIONALIDAD: Islas Virgenes Britanicas
NUMERO DE ACCIONES: 10.526
VALOR NOMINAL DE CADA | USD 1.00 (un dolar de los Estados
UNA DE LAS ACCIONES: Unidos de América) de valor nominal.
TIPO DE ACCIONES: Ordinarias
CESIONARIO: .7 | Percy Arturo Caceres Nufiez
NACIONALIDAD: Peruana
TIPO DE INVERSION: Inversion extranjera directa

La cesion antes indicada ha sido ya registrada en el libro de acciones y accionistas de
la compaiiia.
Muy atentamente, _

- Pors SICONTAC CEZ’TE/RS.A.
\ -
. Percy Arturo Caceres Nufiez
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Quito: Tomds de Berlanga E812 e Isla Seymour Telf.: 227 7577

Sucursales: Guayaquil, Ambato, Loja, Cuenca, Ibarra, Riobamba, Latacunga, Manta,
Quevedo, Portoviejo, Santo Domingo, Chone, Milagro. La Libertad. Babahoyo, Machala.



