SICONTAC CENTER S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

1.

2.

INFORMACION GENERAL

Sicontac Center S.A. fue constituida en el Ecuador mediante escritura phblica celebrada el 14
de septiembre del 2004 y su actividad principal es la prestacion de servicios de cobranza
prejudicial v judicial, asi como también la compra de cartera para su recuperacion,

La Compaiiia presta los servicios de cobranza principalmente para la recuperacion de cartera
de los clientes del Banco Universal S.A. Unibanco que representa el 85% del total de los
ingresos de la Compailia,

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, el personal total de la Compaiiia alcanza 395 y 368
empleados respectivamente.

La informacion contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la administracion
de la Compaiiia.

POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1  Declaracion de cumplimiento - Los estados financieros han sido preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

2.2  Bases de preparacion - Los estados financieros de Sicontac Center S.A. han sido
preparados sobre las bases del costo histdrico, tal como se explica en las politicas
contables incluidas més abajo, El costo histdrico estd basado generalmente en el valor
razonable de la contraprestacion entregada a cambio de bienes y servicios.

El valor razonable es ¢l precio que se recibiria por vender un activo o el valor pagado
para transferir un pasivo entre participantes de un mercado en la fecha de valoracion,
independientemente de si ese precio es directamente observable o estimado utilizando
otra técnica de valoracion, Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, el
Grupo tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo que los participantes del
mercado tomarian en cuenta al fijar el precio del activo o pasivo a la fecha de medicion.
El valor razonable a efectos de medicion v o de revelacion en los estados financieros
consolidados, se determina sobre una base de este tipo, a excepeion de las mediciones
que tiene algunas similitudes con el valor razonable, pero no son su valor razonable,
tales como el valor neto de realizacion de la NIC 2 o el valor en uso de la NIC 36.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la
preparacion de estos estados financieros.
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2.4

2.5

Efectivo y bancos - Representa el efectivo disponible y el saldo en cuentas corrientes
en bancos locales.

Muebles y equipos

2.4.1

2.4.2

24.3

2.4.4

Medicion en ¢l momento del recomocimiento - Las partidas de muebles v
equipos se miden inicialmente por su costo.

El costo de muebles v equipos comprende su precio de adquisicion més todos
los costos directamente relacionados con la ubicacion y la puesta en
condiciones de funcionamiento.

Medicién posterior al reconocimiento: modelo del costo - Despues del
reconocimiento inicial, las muebles v equipos son registradas al costo menos la
depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas de deterioro de
valor,

Los gastos de reparaciones ¥ mantenimicntos se imputan a resultados en el
periodo en que se producen.

Método de depreciacién y vidas atiles - E| costo de muebles y equipos se
deprecia de acuerdo con el método de linea recta. La vida (til estimada, valor
residual ¥ método de depreciacion son revisados al final de cada afio, siendo el
efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre una base
prospectiva,

A continuacion se presentan las principales partidas de muebles y equipos y las
vidas utiles usadas en el cdlculo de la depreciacion:

fem Vid il (e afos)
Vehiculos 5
Mugebles y enseres y equipos de oficina 10
Equipos vy sistemas de computacion 3

Retira o venta de muebles y equipos - La utilidad o pérdida que surja del retiro
o venta de una partida de muebles y equipos es calculada como la diferencia
entre el precio de venta y el valor en libros del activo y reconocida en
resultados.

Impuestos - E| gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta
por pagar corriente y el impuesto diferido.

2.5.1

Impuesto corriente - Se basa en la utilidad gravable (tributaria) registrada
durante el afno. La utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las
partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles y partidas que no serdn
gravables o deducibles. El pasivo de la Compafiia por concepto del impuesto
corriente se calcula utilizando las tasas fiscales aprobadas al final de cada
periodo.



2.5.2  Impuestos diferidos - Se reconoce sobre las diferencias temporarias
determinadas entre el valor en libros de los activos y pasivos incluidos en los
estados financieros y sus bases fiscales. Un pasivo por impuesto diferido se
reconoce generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles. Un
activo por impuesto diferido se reconoce por todas las diferencias temporarias
deducibles, en la medida en que resulte probable que la Compailia disponga de
utilidades gravables futuras contra las que se podria cargar esas diferencias
temporarias deducibles.

Los activos v pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas
fiscales que se espera sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se
realice o el pasivo se cancele.

La Compaiia compensa activos por impuestos diferidos con pasivos por
impuestos diferidos si, y solo si, tiene reconocido legalmente el derecho de
compensarlos, frente a la misma autoridad fiscal, los importes reconocidos en
esas partidas y la Compaiiia tiene la intencion de liquidar sus activos y pasivos
como netos.

2.5.3  Impuestos corrientes y diferidos - Se reconocen como ingreso o gasto, y son
incluidos en el resultado, excepto en la medida en que hayan surgido de una
transaccion o suceso que se reconoce fuera del resultado va sea en otro
resultado integral o directamente en ¢l patrimonio, en cuyo caso el impuesto
también se reconoce fuera del resultado.

2.6  Beneficios a empleados

2.6.1  Beneficios definidos: Jubilacidn patronal y bonificacidn por desahucio - El
costo de los beneficios definidos (jubilacion patronal y bonificacion por
desahucio) es determinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito
Proyectada, con valoraciones actuariales realizadas al final de cada periodo.

Los costos por servicio se reconocen en el resultado del afo en el que se
generan, asi como el interés financiero generado por la obligacién de beneficio
definido.

Las nuevas mediciones, que comprenden las ganancias v pérdidas actuariales,
se reconocen en el estado de situacion financiera con cargo o abono a otro
resultado integral, en el periodo en que se producen. El reconocimiento de las
ganancias y pérdidas actuariales en otro resultado integral se reflejan
inmediatamente en las utilidades retenidas y no son reclasificadas a la utilidad o
pérdida del periodo.

2.6.2 Participacidn a empleados - .a Compafiia reconoce un pasivo y un gasto por
la participacion de los empleados en las utilidades de la Compaiia. Este
beneficio se calcula a la tasa del 15% de las utilidades liguidas de acuerdo con
disposiciones legales.

2.7  Arrendamientos - Se clasifican como financieros cuando los términos del
arrendamiento transfieren sustancialmente a los arrendatarios todos los riesgos v



28

2.9
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beneficios inherentes a la propiedad. Todos los demis arrendamientos se clasifican
como operativos.

2.7.1 La Compaitia como arrendatario - Los arrendamientos operativos se cargan a
resultados empleando el método de linea recta, durante el plazo
correspondiente al arrendamiento,

Reconocimiento de ingresos - Se calculan al valor razonable de la contraprestacion
cobrada o por cobrar, teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier descuento,
bonificacion o rebaja comercial que la Compaiiia pueda otorgar.

2.8.1 Prestacidn de servicios - Se reconocen en el resultado del periodo en que se
presta el servicio por referencia al estado de terminacion del contrato.

2.8.2 Ingreso por intereses - Los ingresos por intereses son registrados sobre una
base de tiempo, con referencia al capital pendiente y a la tasa de interés efectiva
aplicable,

Costos y gastos - Se registran al costo historico. Los costos y gastos se reconocen a
medida que son incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el
pago, y se registran en el periodo mas cercano en el que se conocen.

Compensacidn de saldos y transacciones - Como norma general en los estados
financieros no se compensan los activos y pasivos, tampoco los ingresos v gastos, salvo
aquellos casos en los que la compensacion sea requerida o permitida por alguna norma
y esta presentacion sea el reflejo de la esencia de la transaccion.

Los ingresos ¥ gastos con origen en transacciones que, contractualmente ¢ por una
norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y la Compadia tiene la
intencion de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del
pasivo de forma simultanea, se presentan netos en resultados.

Activos financieros - Todos los activos financieros se reconocen y dan de baja a la
fecha de negociacion cuando se realiza una compra o venta de un activo financiero y
son medidos inicialmente al valor razonable, mds los costos de la transaccion, excepto
por aquellos activos financieros clasificados al wvalor razonable con cambios en
resultados, los cuales son inicialmente medidos al valor razonable ¥ cuyos costos de la
transaccion se reconocen en resultados.

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad al
costo amortizado o al valor razonable.

La Compaiiia clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias a valor
razonable con cambios en resultados, activos financieros mantenidos hasta su
vencimiento, cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar y activos
financieros disponibles para la venta. La clasificacion depende del propdsito con el que
se adquirieron los instrumentos financieros. La administracion determina la
clasificacion de sus instrumentos financieros en el momento del reconocimiento inicial.
Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, la Compaitia mantiene activos [linancieros
mantenidos hasta su vencimiento y cuentas por cobrar comerciales v otras cuentas por
cobrar.



Estos activos financieros se presentan en activos no corrientes, excepto aquellos con
vencimientos originales inferiores a 12 meses a partir de la fecha del estado de situacién
financiera, que se clasifican como activos corrientes.
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Activos financieros mantenidos hasta su vencimiento - Son activos
financieros no derivados con pagos fijos o determinables y vencimiento fijo,
que la administracion de la Compaiia tiene la intencion y la capacidad de
mantener hasta su vencimiento. Si la Compafiia vendiese un importe
significativo de los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento, la
categoria completa se reclasificaria como disponible para la venta.

Estos activos financieros son medidos inicialmente al valor razonable mas los
costos de transaccidon. Posteriormente, son medidos al costo amortizado
utilizando el método de la tasa de interés efectiva menos cualquier deterioro.

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar - Son activos
financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un
mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo
amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier
deterioro,

2.11.3 Activos financieros disponibles para la venta - Son activos no derivados que

2.11.4
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se designan en esta categoria o no se clasifican en ninguna de otras categorias.

Estos activos se miden inicialmente al valor razonable mas los costos de la
transaccion. Posteriormente se mantienen a su costo dado que s infructuosa la
determinacion de su valor razonable.

Deterioro de activos financieros al costo amortizado - Los activos financieros
que se miden al costo amortizado, son probados por deterioro al final de cada

periodo.

El importe de la pérdida por deterioro del valor para un préstamo medido al
costo amortizado es la diferencia entre el importe en libros v los flujos de
efectivo estimados futuros, descontados a la tasa de interés efectiva original del
activo financiero,

El valor en libros del activo financiero se reduce por la pérdida por deterioro
directamente, excepto para las cuentas comerciales por cobrar, donde el
importe en libros se reduce a través de una cuenta de provision, Los cambios
en el importe en libros de la cuenta de provision se reconocen ¢n el estado de
resultados.

Baja de un active financiere - L.a Compaiiia da de baja un activo financiero
unicamente cuando expiren los derechos contractuales sobre los flujos de
efectivo del activo financiero, vy transfiere de manera sustancial los riesgos v
beneficios inherentes a la propiedad del activo financiero. Si la Compaiiia no
transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a



la propiedad vy continia reteniendo el control del activo transferido, la
Compafiia reconoce su participacidn en ¢l activo y la obligacion asociada por
los valores que tendria que pagar.

2.12  Pasivos financieros - Los instrumentos de deuda y patrimonio son clasificados como
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pasivos financieros o como patrimonio de conformidad con la sustancia del acuerdo
contractual.

Los pasivos financieros se clasifican como pasivo corriente a menos que la Compaiiia
tenga derecho incondicional de diferir el pago de la obligacion por lo menos 12 meses
después de la fecha del estado de situacién financiera.

2.12.1 Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar - Son pasivos
financieros, no derivados con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un
mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable. se miden al costo
amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva.

2.12.2 Baja de un pasive financiero - L.a Compaitia da de baja un pasivo financiero
si, ¥ solo si, expiran, cancelan o cumplen sus obligaciones.

Normas nuevas y revisadas con efecto material sobre los estados financieros

Durante el afio 2013, la Compaiia aplicod las siguientes normas nuevas y revisadas
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), efectivas a
partir del 1 de enero del 2013,

Modificaciones a la NIC 1 - Presentacién de partidas en otro resultado integral

Durante el afio 2013, la Compafiia aplicd por primera vez las modificaciones a la NIC
1- Presentacion de Partidas en Otro Resultado Integral. Las enmiendas introducen una
nueva terminologia para el estado del resultado integral y estado de resultados, cuyo
uso no es obligatorio. En virtud de las modificaciones a la NIC 1, el estado de
resultado integral cambia su nombre por el "estado del resultado del periodo y otro
resultado integral” (y el "estado de resultados" pasa a denominarse como "estado de
utilidad o pérdida"). Las modificaciones de la NIC | conservan la opcion de presentar
el resultado del periodo y otro resultado integral en un tnico estado o en dos estados
separados pero consecutivos. Sin embargo, las modificaciones a la NIC 1 requieren
que las partidas de otro resultado integral sean agrupadas en dos categorias: (a) las
partidas que no serdn reclasificados posteriormente al resultado del periodo, y (b) las
partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente al resultado del periodo cuando se
cumplen determinadas condiciones. El impuesto sobre la renta de las partidas de otro
resultado integral se asignaran sobre la misma base, y estas modificaciones no cambian
la opcidn de presentar partidas de otro resultado integral antes de impuestos o después
de impuestos. Las modificaciones se han aplicado de forma retrospectiva, y por lo
tanto, la presentacion de partidas de otro resultado integral se ha modificado para
reflejar los referidos cambios. Aparte de los cambios de presentacion antes
mencionados, la aplicacion de las modificaciones a la NIC | no da lugar a ningin
impacto en el resultado del periodo, la utilidad integral v el resultado integral total,



NIC 19 - Beneficios a los empleados (revisada en el 2012)

En el afio 2013, la Compaiiia aplico la NIC 19 - Beneficios a los Empleados (revisada
en el 2012) v las enmiendas consiguientes, por primera vez.

L.a NIC 19 (revisada ¢n el 2012) cambia la contabilizacion de los planes de beneficios
definidos y los beneficios por terminacién. El cambio mas importante se refiere a la
contabilizaciéon de los cambios en las obligaciones por beneficios definidos y los
activos del plan. Las modificaciones requieren ¢l reconocimiento de los cambios en las
obligaciones por beneficios definidos y en el valor razonable de los activos del plan
cuando se producen, y por lo tanto eliminan el método de la “banda de fluctuacion”
permitida por la version previa de la NIC 19, v acelera ¢l reconocimiento de los costos
de servicios pasados. Adicionalmente, todas las ganancias v pérdidas actuariales
(nuevas mediciones) se reconocen inmediatamente en otro resultado integral. Por otra
parte, el costo de interés y rendimiento esperado de los activos del plan utilizados en la
version previa de la NIC 19 se sustituyen por ¢l enfoque del “interés neto”, el cual
segun la NIC 19 (revisada en el 2012), se calcula aplicando la tasa de descuento neta
sobre el pasivo o activo por beneficios definidos. Estos cambios han tenido un impacto
en los importes reconocidos en el resultado del periodo v otro resultado integral en afios
anteriores, Adicionalmente, la NIC 19 (revisada en ¢l 2012) introduce algunos cambios
en la presentacion del costo por beneficio definidos incluyendo extensas revelaciones
adicionales,

A partir del | de enero del 2013, la Compaiiia aplico las disposiciones transitorias
pertinentes de la NIC 19 - Beneficios a los Empleados, v actualizo los importes
comparativos en forma retrospectiva, tal como se muestra en ¢l estado de resultados
integral restablecido por el afio terminado el 31 de diciembre del 2012,

2.14  Normas nuevas y revisadas sin efecto material sobre los estados financieros

NIIF Titulo Efectiva a partir

Enmiendas a la NIIF 7 Revelaciones - Transferencias de Julio 1, 2012
activos financieros

Enmiendas a la NIC 12 Impuestos diferidos - Recuperacion Enero 1,2013
de activos subyacentes

La Administracion considera que la aplicacion de las normas nuevas y revisada durante
el afio 2013, detalladas anteriormente, no ha tenido un efecto material sobre la posicion
financiera de la Compafiia, los resultados de sus operaciones o sus flujos de efectivo,

2.15  Normas nuevas y revisadas emitidas pero atin no efectivas - L.a Compaiiia no ha
aplicado las siguientes Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y

Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) revisadas que han sido emitidas pero
aiin no son efectivas:

NIIF Titulo Efectiva a partir
NIIF 9 Instrumentos financieros Enero 1, 2015
Enmiendas a la NIIF 9 y Fecha obligatoria efectiva de la NIIF

NIIF 7 9 y revelaciones de transicion Enero 1, 2015

Enmiendas a la NIC 32 Compensacidn de activos y pasivos
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financieros Enero 1, 2014
NIIF 9 Instrumentos Financieros

La NIIF 9 emitida en noviembre del 2009, introdujo nuevos requisitos para la
clasificacion y medicion de activos financieros. Esta norma se modifico en octubre del
2010, la cual incluyd los requisitos para la clasificacion y medicion de pasivos
financieros, asi como su baja en los estados financieros.

Reguisitos claves de la NIIF 9:

El reconocimiento y medicion de los activos financieros que se clasifican dentro del
alcance de la NIC 39 - Instrumentos Financieros se reconocerin posteriormente a
su costo amortizado o valor razonable.

En Ia medicion de los pasivos financieros designados a valor razonable con
cambios en resultados, la NIIF 9 requiere que ¢l importe generado por el cambio en
el valor razonable del pasivo financiero que sea atribuible a cambios en el riesgo de
crédito del referido pasivo, se presente en otro resultado integral, a menos que, el
reconocimiento de los efectos de los cambios en el riesgo de crédito del pasivo en
otro resultado integral genere una asimetria contable en el resultado del periodo.
Los cambios en el valor razonable atribuible al riesgo de crédito de un pasivo
financiero no son posteriormente reclasificados a los resultados del periodo. Segun
la NIC 39, la totalidad del importe del cambio en el valor razonable del pasivo
financiero designado como valor razonable con cambios en resultados se presenta
en resultados,

La Administracion de la Compaiiia prevé que la aplicacion de la NIIF 9 en el futuro
puede tener un impacto significativo sobre los importes reconocidos en los estados
financieros adjuntos, en relacion con los activos financieros y pasivos financieros de la
Compaiiia. Sin embargo, no es posible proporcionar una estimacion razonable de ese
efecto hasta que un examen detallado haya sido completado.

Modificaciones a la NIC 32 - Compensacién de actives financieros y pasivos
Sfinancieros

Las modificaciones de la NIC 32 clarifican los requisitos requeridos para la
compensacion de los activos financieros y pasivos financieros,

La Administracion de la Compaiiia no prevé que la aplicacién de las modificaciones a
la NIC 32. tendran un impacto significativo en los estados financieros de la Compaiiia,
en razon a que la Compailia no mantiene activos financieros y pasivos financieros que
califiquen para ser compensados.

ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES CRITICOS

La preparacion de los presentes estados financieros en conformidad con NIIF requiere que la
Administracion realice ciertas estimaciones y establezca algunos supuestos inherentes a la
actividad econémica de la entidad, con el propésito de determinar la valuacion y presentacion
de algunas partidas que forman parte de los estados financieros. En opinion de la



Administracion, tales estimaciones y supuestos estuvieron basados en la mejor utilizacion de
la informacion disponible al momento, los cuales podrian llegar a diferir de sus efectos finales.

A continuacion se presentan las estimaciones y juicios contables criticos que la administracidn
de la Compaiiia ha utilizado en el proceso de aplicacién de los criterios contables:

3.1  Provisiones para obligaciones por beneficios definidos - E| valor presente de las

provisiones para obligaciones por beneficios definidos depende de varios factores que
son determinados en funcién de un caleulo actuarial basados en varios supuestos. Estos
supuestos utilizados para determinar ¢l valor presente de estas obligaciones incluye una
tasa de descuento, Cualquier cambio en los supuestos impacta en el valor en libros de
las provisiones de estos beneficios.
El actuario contratado por la Compaiia para realizar ¢l calculo actuarial, utiliza la tasa
de descuento, la tasa de mortalidad v de rotacion al final de cada afio reportados por la
administracion de la Compaiiia, La tasa de descuento es la tasa de interés que debe ser
utilizada para determinar ¢l valor presente de los flujos futuros de caja estimados que se
espera van a ser requeridos para cumplir con la obligacion de estos beneficios.

Las obligaciones por prestaciones definidas de la Compaiiia se descuentan a una tasa
establecida por referencia a las tasas de mercado al final del periodo de referencia de

los bonos del gobierno. Se requiere un juicio significativo al establecer los criterios
para bonos a ser incluidos en la poblacion de la que se deriva la curva de rendimiento.

3.2 Estimacion de vidas utiles de muebles y equipos - |.a estimacion de las vidas dtiles y el
valor residual se efectiian de acuerdo a lo mencionado en la Nota 2.4.3.

EFECTIVO Y BANCOS

Un resumen de efectivo v bancos es como sigue:

... Diciembre 31,...
2013 2012
{en miles de U.S. délares)
Bancos 1,224 957
Caja 3 —4
Total L1 961

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR
COBRAR

Un resumen de cuentas por cobrar comerciales v otras cuentas por cobrar es como sigue:

... Dhciembre 31,..,
2013 2012
(en miles de U.S. délares)

Cuentas por cobrar comerciales:
Clientes locales y subtotal 30 47
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Otras cuentas por cobrar:
Empleados
Oiras

Total

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

Un resumen de otros activos financieros es como sigue;

Activas financieros mantenidos hasta su vencimientao:
Certificados de depésito (1)

Activos financieros disponibles para la venta:
Cartera comprada

Total

9 39

2 43

4l 129
.o Diciembre 31....

2013 2012

(en miles de U.S. ddlares)

2,718 3345
47 123
2,165 3,468

(1) Al 31 de diciembre del 2013, constituye certificados de depdsito a plazo fijo en bancos
locales con vencimiento hasta julio del 2014 (hasta agosto del 2013 para el afio 2012) y
que devenga una tasa de interéds efectiva anual de 6.35% (6.04% anual en el afo 2012),

Ninguno de estos activos se encuentra vencido o deteriorado.

MUEBLES Y EQUIPOS

Un resumen de muebles y equipos es como sigue:

Costo
Depreciacién acumulada

Toral

Clasificacidn;

Equipos de oficina

Equipos y sistemas de computacidn
Muebles y enseres

Vehiculos

Total

Los movimientos de muebles y equipos fueron como sigue:

... Diciembre 31....
2013 2012
{en miles de U1 S. dolares)

1,230 986
(549) (431)
_681 333
212 220
300 149
97 88
12 98



Costo;

Saldos al 31 de diciembre del 2011
Adquisiciones

Saldos al 31 de diciembre del 2012
Adquisiciones

Ventas/bajas

Reclasificaciones

Saldos al 31 de diciembre del 2013

Depreciacion acumulada

Saldos al 31 de diciembre del 2011
Gasto por depreciacion

Saldos al 31 de diciembre del 2012
Gasto por depreciacion
Ventas/bajas

Reclasificaciones

Saldos al 31 de diciembre del 2013

Equipos v

Equipos  sistemas de Muebles y
de oficina computacion enseres Vehiculos Total

... (en miles de U.S. ddlares) ...

285 262 159 89 795
30 104 _10 47 191

315 366 169 136 986
28 272 21 16 337
(2) (76) (2) (13) (93)

9 S _9 — =

332 362 197 159 1,230

Equipos y
Equipos  sistemas de Mueblesy

de oficina computacién enseres Vehiculos Total
... (en miles de U.S. ddlares) ...

66 148 63 14 291
29 _69 18 24 140
95 217 81 38 431
31 121 18 30 200
(2) (75) (2) (3) (82)
LY (1) 2 _2 _—

120 262 100 67 349



8. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR
PAGAR

Un resumen de cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar es como sigue:
... Diciembre 31,...

2013 2012
{en miles de U.S. délares)

Cuentas por pagar comerciales- proveedores locales 96 26
Otras cuentas por pagar 131 110
Total 227 136

9. IMPUESTOS

9.1  Pasivos del aito corriente - Ln resumen de pasivos por impuestos corrientes €s como

sigue:
... Diciembre 31....
2013 2012
{en miles de U.S. dolares)
Impuesto a la renta por pagar 286 411
Impuesto al Valor Agregado - IVA por pagar v
retenciones a1 111
Retenciones en la fuente de impuesto a la renta por pagar _14 _14
Total 391 336

9.2  Conciliacidn tributaria - contable del impuestoe a la renta corriente - Una
reconciliacion entre la utilidad segiin estados financieros y el gasto por impuesto a la
renta corriente, es como sigue

2013 2012
{en miles de U.S. dalares)

Utilidad segin estados financieros antes de impuesto

ala renta 2,118 2,744
Gastos no deducibles 230 125
Otras deducciones (remuneraciones empleados con

discapacidad) > (120)
Utilidad gravable 2,348 2,149
Impuesto a la renta causado (1) _a17 _6332
Anticipo caleulado (2) __88 13

Impuesto a la renta corriente cargado a resultados 217 632



9.3

9.4

(1) De conformidad con disposiciones legales, la tarifa para el impuesto a la renta, se
calcula en un 22% sobre las utilidades sujetas a distribucion (23% para el afio 2012)
y del 12% sobre las utilidades sujetas a capitalizacion (13% para el afo 2012).

(2) A partir del afio 2010, se debe considerar como impuesto a la renta minimo el valor
del anticipo calculado, el cual resulta de la suma matemdtica del 0.4% del activo,
0.2% del patrimonio, 0.4% de ingresos gravados y 0.2% de costos y gastos
deducibles.

Para los afios 2013 y 2012, la Compailia determiné como anticipo de impuesto a la
renta USS88 mil v US$7S5 mil respectivamente; sin embargo, el impuesto a la renta
causado de dichos aflos es de US$517 mil y US$632 mil respectivamente.
Consecuentemente, la Compaiiia registré en resultados US$517 mil y US$632 mil
equivalente al impuesto a la renta causado de los afios 2013 y 2012,

respectivamente.

Son susceptibles de revision por parte de las autoridades tributarias las declaraciones de
impuestos de los afios 2010 al 2013.

Movimiento de la provisidn para impuesto a la renta - Los movimientos de la
provision para impuesto a la renta fueron como sigue:

2013 2012
{en miles de U.S. ddlares)
Saldos al comienzo del afo 411 114
Provision del afio 517 632
Pagos efectuados (642) (335)
Saldos al fin del afio 286 41
Pagos efectuados - Corresponde a retenciones en la fuente y al saldo inicial por pagar.

Saldos del impuesto diferido - LLos movimientos de activos por impuestos diferidos
fueron como sigue:

Saldos al Reconocido

comienzo en los Saldos al
del afio resultados  fin del aio
... (en miles de U.S. dolares) ...

Afio 2013

Activos por impuestos diferidos en relacion a;
Provision de jubilacion patronal y total 63 (63) =

Adfto 2012

Acrivos por impuestos diferidos en relacion a:
Provision de jubilacion patronal v total 60 =3 63



9.5  Impuesto a la renta reconocido en los resultados - Una reconciliacion entre la utilidad
segin estados financieros y el gasto por impuesto a la renta es como sigue:

2013 2012
{en miles de U.S, dolares)

Utilidad segin estados financieros antes de

impuesto 2,118 2.744
a la renta

Gasto de impuesto a la renta 466 631

Gastos no deducibles 51 26

Otros 63 (28)

Impuesto a la renta cargado a resultados 280 529

Tasa efectiva de impuestos 2% _23%

9.6  Aspectos Tributarios:

Cddige Orgdnico de la Produccidn - Con fecha diciembre 29 del 2010, se promulgd
en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 el Cédigo Orgénico de la Produccion,

Comercio e Inversiones, ¢l mismo que incluye entre otros aspectos tributarios, la
reduccion progresiva en la tarifa de impuesto a la renta para sociedades, asi tenemos:
23% para el afio 2013 y 22% a partir del afo 2013, Al 31 de diciembre del 2013 y
2012, para la medicion del activo por impuestos diferidos, la Compaiifa utilizd una tasa
de impuesto a la renta promedio del 22% v 23% respectivamente,

Aspectos Tributarios de la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacidn de los Ingresos
del Estado - Con fecha noviembre 24 del 2011, se promulgd en el Suplemento del

Registro Oficial No, 583 la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacion de los Ingresos
del Estado, la misma que incluye entre otros aspectos tributarios que la tarifa del
Impuesto a la Salida de Divisas - ISD se incrementd del 2% al 5%. Por presuncion se
considera hecho generador de este impuesto ¢l uso de dinero en el exterior y se¢
establece como exento de este impuesto el pago de dividendos a compaifiias o personas
naturales que no estén domiciliadas en paraisos fiscales. Los pagos de este impuesto en
la importacion de materias primas, insumos y bienes de capital, que consten en el
listado establecido por el Comité de Politica Tributaria y que sean utilizados en
procesos productivos, pueden ser utilizados como crédito tributario de impuesto a la
renta,

10. PRECIOS DE TRANSFERENCIA

De conformidad con disposiciones legales vigentes, los contribuyentes sujetos al impuesto a la
renta que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas locales y/o exterior, dentro de
un mismo periodo fiscal por un importe acumulado superior a US$6 millones, estan obligados
a presentar un estudio de Precios de Transferencia que determine si tales operaciones han sido
efectuadas a valores de plena competencia. Las operaciones de la Compaifiia con partes
relacionadas durante el aflo 2013, no superaron el importe acumulado mencionado.



11. OBLIGACIONES ACUMULADAS

Un resumen de obligaciones acumuladas es como sigue:

... Diciembre 31,...
2013 2012
(en miles de U.S. dolares)

Participacion a empleados 373 485
Beneficios sociales 1635 141
Otros 11 o
Total 549 637

Participacion a empleados - De conformidad con disposiciones legales, los empleados tienen
derecho a participar en las utilidades de la empresa en un 15% aplicable a las utilidades
liquidas o contables. Los movimientos de la provisidn para participacidn a empleados fueron

como sigue:
2013 2012
(en miles de U.S. délares)
Saldos al comienzo del afio 485 373
Provision del afio 373 485
Pagos efectuados (485) (373)

Saldos al fin del afio 73 485



12. OBLIGACIONES POR BENEFICIOS DEFINIDOS

Un resumen de obligaciones por beneficios definidos es como sigue:

... Diciembre 31....

2013 2012

(en miles de U.S, dolares)

Jubilacion patronal 367 314
Bonificacion por desahucio 119 94
Total 486 408
12.1 Jubilacién patronal - De acuerdo con disposiciones del Codigo del Trabajo, los

12.2

empleados que por veinte y cinco afios 0 mas hubieren prestado sus servicios en forma
continuada o interrumpida, tendrdn derecho a ser jubilados por sus empleadores sin
perjuicio de la jubilacion que les corresponde en su condicion de afiliados al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

Los movimientos en el valor presente de la obligacion de jubilacién patronal fueron
como sigue:

2013 2012
(en miles de U.S. délares)

Saldos al comienzo del afo 34 243
Costo de servicios 82 T4
Costo por inlereses 22 17
Ganancia actuarial reconocida por ajustes y experiencia (8) (1)
Efecto de reducciones v liquidaciones anticipadas (43) A19)
Saldos al fin del afio 367 34

Bonificacion por desahucio - De acuerdo con disposiciones del Cédigo de Trabajo, en
los casos de terminacion de la relacidn laboral por desahucio solicitado por el
empleador o por ¢l empleado, ln Compailia entregara el 25% de la Gltima remuneracidn
mensual por cada uno de los aflos de servicio.

Los movimientos en el valor presente de la obligacidn de bonificacion por desahucio
fueron como sigue:

2013 2012

(en miles de U.S. dolares)
Saldos al comienzo del afio 94 70
Costo del servicio 19 17
Costo por intereses 7 5
Ganancia actuarial reconocida por ajustes y experiencia (1) 2

Saldos al fin del afio 119 94



Los calculos actuariales del valor presente de la obligacion devengada por concepto de
beneficios definidos fueron realizados el 31 de diciembre de 2013 y 2012 por un actuario
independiente. El valor presente de las obligaciones por concepto de beneficios definidos y
los costos del servicio actual y el costo del servicio anterior fucron calculados utilizando el
método de la unidad de crédito proyeciada. Bajo este método los beneficios definidos deben
ser atribuidos al periodo de servicio del empleado v basados en la férmula del plan, de tal
suerte que sc atribuye la misma cantidad de beneficio a cada afo de servicio, considerando el
uso de hipotesis actuariales para calcular el valor presente de dichos beneficios. Estas
hipotesis reflejan el valor de dinero a través del tiempo, el incremento salarial y las
probabilidades de pago de estos beneficios.

Las ganancias y pérdidas actuariales que surjan de los ajustes por la experiencia y cambios en
los supuestos actuariales se cargan o abonan a resultados,

Las hipotesis actuariales significativas utilizadas para la determinacion de las obligaciones por
beneficios definidos (OBD) son la tasa de descuento, incremento salarial esperado y la
mortalidad. El andlisis de sensibilidad detallado a continuacion se ha desarrollado en base a
los cambios razonablemente posibles que se produzcan al final del periodo de referencia de los
respectivos supuestos.

Jubilacién Bonificacion

patronal por desahucio
{en miles de U.S. dolares)

Variacion OBD (tasa de descuento - 0.5%) 47 15
Impacto % en el OBD (tasa de descuento - 0.5%) 13% 12%
Variacion OBD (tasa de descuento + 0.5%) 41 (13)
Impacto % en el OBD (tasa de descuento + 0.5% (11%) (11%)
Variacion OBD (tasa de incremento salarial + 0.5%) 49 15
Impacto % en el OBD (tasa de incremento salarial + 0.5%) 13% 13%
Variacion OBD (tasa de incremento salarial - 0.5%) 43 (13)
Impacto % en el OBD (tasa de incremento salarial - 0.5%) (12%) (11%%)

El andlisis de sensibilidad presentado anteriormente puede no ser representativo de la
variacion real en la obligacion por beneficios definidos, ya que es poco probable que el
cambio en las hipotesis se produzcan en forma aislada unos de otros (algunos de los supuestos
pueden ser correlacionados).

Es importante mencionar, que en el analisis de sensibilidad desarrollado, el valor presente de
las obligaciones por beneficios definidos se calculé utilizando ¢l método de crédito unitario
proyectado, que es el mismo que el aplicado en el caleulo de la obligacion por beneficios
definidos reconocido en el estado de situacion financiera.

Las presunciones principales usadas para propdsitos de los cilculos actuariales son las
siguientes:

... Diciembre 31....

2013 2012
% Y

Tasa(s) de descuento 7.00 7.00



Tasa(s) esperada del incremento salarial 3.00 3.00

Los importes reconocidos en el estado de resultado integral respecto a dichos planes de
beneficios definidos son los siguientes:

... Diciembre 31....
2013 2012
{en miles de LS. dilares)
Costo de servicio 101 |
Costo por intereses _29 _1’._2,
Subtotal costo de beneficios definidos reconocido en resultados 130 113

Nuevas mediciones:

Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas (43) (19)

Ganancia actuarial reconocida por ajustes y experiencia {9 ()
Subtotal efecte de beneficios definidos reconocido en otro

resultado integral {32) (20
Total _18 93

13. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

13.1 Gestion de riesgos financieros - En el curso normal de sus negocios y actividades de
financiamiento, la Compaifiia estd expuesta a distintos riesgos de naturaleza financiera
que pueden afectar de manera mis o menos significativa al valor econdmico de sus
flujos y activos y, en consecuencia, sus resultados.

La Compafiia dispone de una organizacion y de sistemas de informacion, administrados
por la Gerencia de Administracion y Finanzas, que permiten identificar dichos riesgos,
determinar su magnitud, proponer a la Gerencia General medidas de mitigacion,
ejecutar dichas medidas v controlar su efectividad.

A continuacion se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta la Compaiiia, una
caracterizacion vy una descripcion de las medidas de mitigacion actualmente en uso por
parte de la Compailia, si es el caso.

13.1.1 Riesgo en las tasas de interds - La Compafiia no mantiene obligaciones
bancarias, por lo que su exposicion a esto riesgo es minima.

13.1.2 Riesgo de crédito - El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una de las
partes incumpla con sus obligaciones contractuales resultando en una pérdida
financiera para la Compaiiia. Es politica de la Compafiia mantener relaciones
comerciales con entidades de comprobada solvencia.

Las cuentas comerciales por cobrar estdn compuestas por clientes importantes
de Bancos y Casas comerciales, cuyas obligaciones, por lo general, se cancelan
dentro del mismo mes de facturacion o méximo en el plazo de 30 a 45 dias. La
evaluacion de crédito continua se realiza sobre la condicion financiera de las
cuentas por cobrar, con lo cual la Compafiia minimiza este riesgo.



13.2

13.3

13.4

13.1.3 Riesgo de liguidez - La Compafiia ha establecido un marco de trabajo

13.1.4

apropiado para la gestion de liguidez de manera que la gerencia pueda manejar
los requerimientos de financiamiento a corto, mediano y largo plazo. La
Compaiiia maneja el riesgo de liquidez manteniendo reservas, facilidades
financieras y de préstamo adecuadas, monitoreando periodicamente los flujos
efectivos proyectados y reales y conciliando los perfiles de vencimiento de los
activos y pasivos financieros.

Riesgo de capital - La Gerencia gestiona su capital para asegurar que la
Compafiia a su cargo, estara en capacidad de continuar como empresa en
marcha mientras que maximizan el rendimiento a sus accionistas a traveés de un
adecuado control de ingresos y gastos, asi como la optimizacion de los saldos
de deuda y patrimonio.

Categorias de instrumentos financieros - E| detalle de los activos y pasivos linancieros
mantenidos por la Compaiiia es como sigue:

... Diciembre 31,...

2013

2012

(en miles de U.S. délares)

Actives financieros al costo amortizado:

Efectivo y bancos 1,227
Cuentas por cobrar comerciales v otras cuentas
por cobrar (Nota §) 41

Certificados de depdsito (Nota 6) 2,718

Subtotal 3,986
Activos financieros disponibles para la vema:

Cartera comprada (Nota 6) y subtotal 47
Total 4,033

Pasivas financieros al costo amortizado:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas

por pagar y total (Nota 8) 227

%1

129
3.34
4,435

123

4,558

136

Valor razonable de los instrumentos financieros - La Administracion considera que
los importes en libros de los activos v pasivos financieros reconocidos al costo
amortizado en los estados financieros se¢ aproximan a su wvalor razonable.

Técnicas de valuacidn y presunciones aplicadas para propdsitos de medir el valor
razonable de instrumentos financieros - El valor razonable de los activos y pasivos

financieros se determinan de la siguiente forma:

» Mercado _activo: precips cotizades - E| valor razonable de los activos y pasivos

financieros con términos y condiciones estandar y negociados en los mercados
liquidos activos se determinan con referencia a los precios cotizados en dichos
mercados vigentes a la fecha de reporte. Cuando los precios actuales de oferta no
estin disponibles, el precio de la transaccion mas reciente provee evidencia del valor



razonable actual siempre vy cuando no hava existido un cambio significativo en las
circunstancias econdmicas desde la fecha de la transaccion, Si las condiciones han
cambiado desde la fecha de la transaccion (por ejemplo un cambio en la tasa de
interés libre de riesgo, la calificacion de riesgo del emisor, la legislacion tributaria,
etc.). el valor razonable refleja el cambio en las condiciones de referencia en funcion
de los precios o tasas actuales para instrumentos similares.

Mercado no activo: técnica de valuacidn - Si ¢l mercado para un activo financiero o

pasivo financiero no es activo, la Compaiia establece el valor razonable empleando
técnicas de valoracion que incluyen el uso de informacion disponible sobre
transacciones recientes entre partes interesadas y debidamente informadas, la
referencia a otros instrumentos sustancialmente similares v/o el andlisis de flujos de
efectivo descontados basado en presunciones apropiadamente sustentadas (ejemplo:
con precios o tasas de mercado).

13.5  Mediciones del valor razonable reconocidas en el estado de situacidn financiera - Los

instrumentos financieros se miden luego del reconocimiento inicial al valor razonable,
agrupados en Niveles que abarcan del | al 3 con base en el grado al cual se observa el
valor razonable:

» Nivel | las mediciones del valor razonable son aquellas derivadas de los precios
cotizados (no ajustados) en los mercados activos para pasivos o activos idénticos;

» Nivel 2 las mediciones del valor razonable son aquellas derivadas de indicadores
distintos a los precios cotizados incluidos dentro del Nivel 1 que son observables
para el activo o pasivo, bien sea directamente (es decir como precios) o
indirectamente (es decir derivados de los precios); ¥

Nivel 3 las mediciones del valor razonable son aquellas derivadas de las técnicas de
valuacion que incluyen los indicadores para los activos o pasivos que no se basan
en informacidn observable del mercado (indicadores no observables).

14. PATRIMONIO

4.1

Capital social - El capital social autorizado consiste de 1,052,683 acciones de US$1.00
valor nominal unitario.

14.2 Reserva legal - La Ley de Compailias requiere que por lo menos el 10% de la utilidad

14.3

anual sea apropiado como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 50% del
capital social. Esta reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo
pero puede ser capitalizada en su totalidad.

Utilidades retenidas - Un resumen de las utilidades retenidas es como sigue:
...Diciembre 31....

2013 2012
... {en miles de U.S. dblares)

Utilidades retenidas - distribuibles 1,591 2.115



14.4

...Diciembre 31....
13 2012
.. (en miles de U.S. dolares)

1=

Resultados acumulados provenientes de la

adopcion por primera vez de las NIIF 8D —(91)
Total 1,500 2024
acumnul, nigntes de la las NII

Incluye los valores resultantes de los ajustes originados en la adopcion por primera vez
de las NIIF, El saldo deudor podra ser absorbido por los resultados acumulados y los
del altimo gjercicio econdmico concluido, si los hubiere, segiun Resolucidn emitida por
la Superintendencia de Compaifiias el 14 de octubre del 2011.

Dividendos - El 5 de agosto del 2013, se cancel6 un dividendo de UUS$1.89 por accidn,
equivalente a un dividendo total de US$1,987 mil a los tenedores de acciones ordinarias
pagadas totalmente. El 20 de junio del 2012, se canceld un dividendo de US$0.39 por
accion, equivalente a un dividendo total de US$406 mil a los tenedores de acciones
ordinarias pagadas totalmente,

A partir del afio 2010, los dividendos distribuidos a favor de accionistas personas
naturales residentes en el Ecuador y de sociedades domiciliadas en paraisos fiscales, o
en jurisdicciones de menor imposicion, se encuentran sujetos a retencion para efectos
del impuesto a la renta.

15. INGRESOS

Un resumen de ingresos es como sigue:

2013 2012

{en miles de U.S. ddlares)
Prestacion de servicios 11.179 10,985
Otros 21 _9
Total 11200 10,994

16. GASTOS DE OPERACION POR SU NATURALEZA

Un detalle de gastos de operacion por su naturaleza es como sigue:

2013 2012

{en miles de U.S. ddlares)
Gastos de personal 6,194 5,715
Servicios de cobranza 370 556
Servicios de comunicacion 612 547

Honorarios profesionales 217 308



Adecuaciones y mantenimiento 617 329

Arrendamientos 170 183
Servicios basicos 173 152
Depreciacion 200 140
Otros 676 407
Total 9,229 8,317
Gastos de personal - Un detalle de gastos de personal es como sigue:

2013 2012

{en miles de U8, dolares)
Sueldos y salarios 3,844 3,437
Participacion a empleados 373 485
Beneficios sociales 733 656
Aportes al [ESS 454 407
Beneficios definidos 130 113
Otros gastos de personal 660 617
Total 6,194 2715

17. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

I17.1 Transacciones Comercinles - Durante los afios 2013 y 2012, la Compaiiia realizo las
siguientes transacciones comerciales con sus partes relacionadas:

Ingresos por Gastos por
servicios Honorarios
2013 2012 2013 2012

.-« (en miles de U.S. ddlares) ...
Integral Solutions S.A. 180 - 2 -

Pro-juris Asesoria v Cobranza Legal Sol-Inte-
Cob S.A. — = 30 120

18 HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

Entre el 31 de diciembre del 2013 v la fecha de emision de los estados financieros (febrero 25

del 2014) no se produjeron eventos que en opinion de la Administracion pudieran tener un
efecto importante sobre los estados financieros adjuntos.

19 APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros por el afo terminado el 31 de diciembre del 2013 han sido aprobados
por la Gerencia la Compaiia en febrero 25 del 2014 y serdn presentados a la Junta de



Accionistas para su aprobacién. En opinion de la Gerencia la Compaiiia, los estados
financieros serin aprobados por los Accionistas sin modificaciones.

Monica Lucia Vinueza Pastrano
Reg. CPA No. 22778
CONTADORA



