INFORME DE GERENCIA

DE LA EMPRESA CUSTBIEN CIA. LTDA.

ANO 2010

Este afio la empresa CUSTBIEN CIA. LTDA, se satisface en informar que el
desarrollo de su gestién ha sido positivo, generando nuevas plazas de trabajo y
contribuyendo con el desarrollo de los sectores en donde se encuentra ubicada.

Desde que apertura sus puertas, el trabajo ha sido con esfuerzo y esmero,
estableciéndonos objetivos que se constituyeron en retos dificiles de alcanzados. Para
CUSTBIEN CIA. LTDA., el afio 2010 fue critico porque se gano experiencia, més,
que la retribuciones econdémicas. Con el cambio de funcionamientos se origind
inestabilizando de gestion, a pesar de las dificultades se pudo manejar los factores
internos y encauzar los externos que entorpecian el trabajo.

Creemos que la relaciéon con los empleados es mutuamente ventajosa y no en
beneficio de una de las partes a costa de la otra, trabajamos bajo la conviccién de que
cada persona es una creacién de universo, con el derecho a desarrollar su propio
proyecto de vida, fruto de sus esfuerzos y de la riqueza cultural y material de su
mente, una fortaleza para seguir adelante y poder cumplir de estd manera el principal
objetivo que es la satisfaccion del socio y asi proyectar una imagen de confiabilidad y
seriedad implementada desde sus inicios en Custbien CIA. Ltda.

El afio siguiente se constituye en un reto para este equipo de trabajo busque aumentar
el nivel de la gestion operacional y contribuir a mejorar la calidad de vida de nuestros
socios a través de productos financieros 4giles y oportunos y un excelente servicios.

Finalmente quiero agradecer a todo el equipo humano que forma parte de esta Gran
Familia, quienes se han convertido en los impulsadores, participando de manera
directa en los resultados obtenidos

Solo me queda agradecer por el esfuerzo, el compromiso y sobretodo la gran aceptacién
de la comunidad y de los colaboradores que de una u otra manera han confiado en

nosotros.
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