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Cumpliendo con las disposiciones legales y estatutarias, me es grato presentar ante 

ustedes, señores socios el informe de Gerencia, de las actividades económicas 

desarrolladas por la compañía YURATOURS CIA LTDA., durante el ejercicio del año 
2007 

En balance presentado por el contador al 31 de diciembre del 2007. Vemos que hay una 
utilidad de USD. 7708,86 a diferencia del año anterior que fue de USD.2022.79. La 
utilidad de este año se ha triplicado en relación al año anterior, por lo tanto se han 

cumplido las expectativas de subir la utilidad como se planteó en el objetivo del año 
anterior que fue el siguiente: aumentar las ventas para incrementar la utilidad de la 

empresa y convertirla en una empresa sólida y reconocida en el mercado de la ciudad de 
Quito. 

ENTORNO LABORAL - Durante este año 2008, he trabajado siempre pensando en el 

beneficio de la empresa. Sin embargo tuvimos un grave problema con el SRÍ, que 
provoco la clausura temporal de la Agencia durante siete días. Esto ayudo a tener un 

mayor compromiso con el desarrollo integral de la empresa, de todas las áreas de la 
empresa. 

Como medidas para lograr el mejor desarrollo de la empresa se cambió de contador y 
además se adquirió un sistema contable que nos ha facilitado el control contable, de una 

manera eficiente. 

Las utilidades de este año se les ha repartido de acuerdo a lo que ordena la ley. 

OBJETIVOS.- Para este año se plantea los siguientes objetivos: 

- Capacitación de Personal 
_- Manejar mejor imagen del personal y la empresa 
- Competir en servicio y calidad con otras agencias 
- Inversión en publidad. 

-Buscar nuevos clientes y nuevos mercados. 
-Crecer y adquirir más presencia en el mercado. 
-Trabajar de una manera conjunta, mirando siempre los intereses de la empresa y 
no los intereses individuales. 
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- Mantener el personal satisfecho y comprometido con la empresa. 
-  Comprometernos a realizar un trabajo integral, con el fin de dar un servicio de 

calidad a nuestros clientes. 
- Empezar a operar paquetes nacionales. 

Una vez expuesto mi informe no me queda más que agradecer por el apoyo brindado 
durante este tiempo. Estoy satisfecha con el deber y la labor que he cumplido durante 
este año. 

Cordialmente, 

   
Lcda. Mónica Morocho 
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