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ENTORNO ECONOMICO.- La situacién en general ha sido estable y al tomar las
medidas correctivas necesarias la empresa ha tenido una liquidez favorable, por lo que
escasamente se ha acudido a prestamos. Ventajosamente este afio hemos cerrado sin
préstamos por pagar a terceros.

Las ventas se han incrementado y se ha incursionado en ventas de boletos nacionales,
paquetes turisticos. Ademas de hacer un mercadeo permanente con el fin de seguir
aumentando las ventas y por ende los ingresos para la empresa.

Como resultado positivo de todas estas medidas se refleja la utilidad de USD.2022.79, Pese
a que hubo un cambio de local a una zona mucho mas comercial, y esto implico gastos por
la readecuacion del nuevo local.

OBJETIVOS - Para este afio se plantea los siguientes objetivos:

-Seguir buscando nuevos clientes y nuevos mercados.
-Seguir creciendo y adquiriendo mas presencia en el mercado.
-Seguir trabajando como hasta hoy de una manera conjunta y mirando siempre los
intereses de la empresa y no los intereses individuales.
- Mantener el personal satisfecho y comprometido con la empresa.
— - Comprometernos a realizar un trabajo integral, con el fin de dar un servicio de
calidad a nuestros clientes.

Una vez expuesto mi informe no me queda mas que agradecer por el apoyo brindado
durante este tiempo. Estoy satisfecho con el deber y la labor que he cumplido durante este
afio.

Cordlalmente,
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