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INFORME DE GERENCIA SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO DEL AÑO 
2009 

Señores Accionistas: 

De conformidad con lo dispuesto en las cláusulas pertinentes de los 
Estatutos Sociales de la Empresa, cúmpleme poner en su 

conocimiento el informe correspondiente a las actividades 
administrativas realizadas por SURTIACEROS S.A. 

1. ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN ECONÓMICA DEL PAIS 

e Durante el año 2009 todos nos hemos visto afectados por las 
condiciones económicas adversas, como es la crisis económica 

a nivel mundial. 
e La inflación para el cierre del año 2009 ascendió al 4.31% 

cifra elevada dentro de una economía dolarizada. 
e El mercado al que estamos dirigidos también se afectó por la 

inflación, y cabe señalar que nuestros precios de venta no 
tuvieron este mismo efecto, sino por el contrario hemos tenido 
que competir con mayores ofertas. 

2. SITUACION DE LA COMPAÑÍA 

EN EL MERCADO 

En el presente año, SURTIACEROS, ha venido incursionando en un 
mercado altamente competitivo en cuanto a precios, disminuyendo 

considerablemente nuestro nivel de rentabilidad. Siendo esto un mal 
necesario para el posicionamiento de nuestra marca en el mercado 
nacional. 

De esta manera hemos realizado un gran esfuerzo para mantener el 
reconocimiento por parte de nuestros selectos clientes quienes nos 
prefieren por ofrecer mejores ofertas y servicios in 
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EN LAS VENTAS 

El resultado del ejercicio económico del 2009 siguió mostrando 
resultados positivos en cuanto a ventas en un 10% de incremento 
respecto del 2008, a pesar de la grave crisis internacional que ha 

afectado mucho a la importación y comercialización de productos. 

También se incrementó nuestra utilidad bruta en ventas del 29.41% 
en el 2008 al 36.57 en el 2009. 

EN LA ADMINISTRACIÓN 

En lo concerniente a la Administración hemos redoblado esfuerzos 

debido a la complicada situación económica de años anteriores que 
aún continúa afectando nuestra situación actual. 

Es necesario anotar que, en mi administración tuve que asumir los 
errores de la administración anterior como son cartera incobrable e 
inventarios obsoletos los cuales podemos ver en los estados 
financieros que se encuentran inflando los activos de la Compañía. 

EN LO FINANCIERO 

En el presente año se obtuvo una perdida que alcanzó US$ 
50,486.75. Suma equivalente al 2.70% en relación a las ventas. 
Valor que se incrementó con relación al año anterior debido, como 
ya lo mencioné antes, a la inversión realizada para mejorar la 
operatividad de la Compañía. 

Es mi deber comunicar a los señores Accionistas que el capital de 
trabajo se deberá incrementar de acuerdo con las ventas, para lo 
cual será necesario del aporte societario, para obtener mejores 
rentas en la importación y comercialización de productos de menor 
costo y mayor calidad.   
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CONSIDERACIONES FINALES 

Al finalizar este informe quiero expresar mi agradecimiento a los 
señores socios de la compañía por la confianza que han depositado 
en mi representación y manifiesto que las nuevas metas propuestas 

para este siguiente período se lograrán más y mejores resultados, 
en virtud de que se proyectan nuevas estrategias de venta y 
publicidad de nuestra Empresa. 

Atentamente, 

L, 
Lorena Jarrin 

GERENTE GENERAL 
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