INFORME DE GERENCIA

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Companias y los estatutos de la empresa
BIGBRANCH S.A., pongo en consideracion de los accionistas el informe correspondiente
al afo 2012.

La compafia inici6 sus actividades comerciales en 19 de Septiembre del 2004 y se
concentrd en la obtencidbn de nuevos clientes y de estrechar las relaciones con los
mismos.

Gracias al alto profesionalismo con el que se han destacado nuestros profesionales en el
desempenfo de las asignaciones, hemos conseguido un posicionamiento aceptable en el
mercado, lo que sin duda alguna nos dara un crecimiento sostenido en el préximo afio
econémico, asimismo, hemos conseguido un fortalecimiento organizacional de la
Compania.

Aspectos Administrativos

En el campo administrativo la estructura organizacional se estd fortaleciendo
consistentemente, lo cual ha redundara en un crecimiento de los colaboradores de la
Compainia.

Entorno Econédmico

La economia ecuatoriana producto de varios factores ha evidenciado preocupantes
sintomas recesivos que el Gobierno Nacional esté afrontando durante el afio 2013, afio
en el que ademas se ha reelegido al presidente Rafael Correo para que continué
dirigiendo la politica econdémica del Ecuador. En afos anteriores se ha evidenciado la
existencia de falta de liquidez en la economia, restricciones de las lineas de créditos
internacionales y locales, desempleo, déficit fiscal y baja en los niveles de consumo. En la
actualidad las autoridades econdmicas estan disefando diferentes alternativas para
hacer frente a los asuntos indicados.

A la fecha de emision de los estados financieros, no es posible determinar la evoluciéon
futura de la situacién antes comentada y su impacto en la economia nacional.

Situacion Financiera:

Al 31 de diciembre del 2012 la situacion financiera y los resultados de las operaciones de
la empresa se resumen a continuacion:

Activos USs$ 1.465.037,26
Pasivos 1.792.282,53
Patrimonio de los socios, neto (394.467,21)
Ingresos 7.278.408,40
Costos y Gastos de operacién 7.963.560,55

Pérdida del Ejercicio (685.152,15)



El resultado del ejercicio del 2012 fue una pérdida contable de US$ 685.152,15,
originada por la facturacion de los servicios prestados por la compafia.

Planes de la Administracion

La Administracion ha considerado planes a un mediano plazo que a continuacion detallo:
Consecucién de clientes

- Diversificacion de los servicios

- Incrementar la cartera
Capacitacion al personal

Planes estratégicos que nos ayudaran a brindar un mejor servicio a nuestros clientes.
Antes de terminar con mi informe deseo manifestar mi reconocimiento, en primer lugar a

los socios por la confianza y sobre todo a los empleados por su colaboracién para la
ejecucion de los objetivos de la companiia.

Cordialmente,

Gerente General
Bigbranch S.A

Quito, 28 de
marzo del 2013



