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e confor muiud con o establecido en relacidm a las funciones del Gerente
feneral en los estaluios de PREVILEG ClA LTDA. a continuacion detallo el
informe de o gestidn realizada correspondiente al afio 2008,

En el afio 2008 se reabizaron wvanas actividades miendo las mas relevantes las
sigrmentes:

« Se edoce log gastos comientes en un 70% unmificando al personal en
funciones de cartera, atencional cliente, wisttay v segmiento.

« Se mantiene el Departamento Comercial con ejecutives de venta a
COMSLGL,

x generados en el transcorso del anio han Hegado al 70% no asi
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a su totalidad de cumplimiento por las vanaciones, mestabihdad vy
desempleo en el pais, por tal razdn no se procede a capitalizar valores en
este afio,

»  Los registros del movimiento de la Cia. Esta a carge del departamento de
contabilidad debidamente estmeturado con sus corres pnnchent es estados de
cuenta, archivos v anexos para su debado control, verificacion v resultados.

wmidzions con Salas de
poder ofrecer muestros
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wras del dia.

«  Se establece nuevas politicas en todas las Areas mmplementando ademas
programas de segmmiento en fodo el afic lo coal nos permate mejorar
Lxl‘i&ad de servicio al chente vy consegur bagos indices de
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= Se establece ei plan de accion para el afio 2009 con excelentes
expectativas v crecumento en todas las areas pomendo énfasis en el area de
Servicioal Cliente vy Ventas.

den iﬂ fequuexto esta debidamente documentado vy m\p“ﬂdqdo con los
vos infonmes trimestrales que se ha presentado a los socios.

lnforme que otorge debidamente auwtonzado y para los fines legales

Qmto, Marzo 24 de 2009

Carlos Ivtm Quezada Quezada
Gerente General

PREVILEG CIA. LTDA,

Av. 10 de Agosto N31-41 y Murgedn Mezanine * Telfs.: 2902071 / 2234783 / 2081203 » Celular 24H: 094 904552

Rivera Funeral Home: 104-02 37th Avenue, Corona Queens 11386, New York ¢ Telf.: 001 134 772 41895 g
E-mail: gerenciacomercial@previleg.com




