INFORME DE GERENCIA

Dirigido a los sefiores Accionistas:

Geovani Paquita Quezada Quezada
Byron Alexander Caiiizares Toca
Ronald Patricio Caiiisarez Toca
Patricio Caiiizares Toca Medina

De conformidad con lo establecido en relacion a las funciones del Gerente
General en los estatutos de PREVILEG CIA. LTDA. a continuacion detallo el
informe de la gestion realizada correspondiente al afio 2011.

En el afio 2011 se realizaron las siguientes actividades:

El presupuesto fiscal para este afio se cumplié de acuerdo al plan de accion
elaborado a inicios del afio.

Se realizé un plan de capacitacion intensivo a los propietarios y empleados de
las Salas de Velacion y Camposantos en todo el pais para poder ofrecer
nuestros servicios a nivel nacional los 365 dias y las 24 horas del dia.

El plan de accion para el afio 2011 se cumplié en todas las aéreas excepto en
el area de comercializacién, la misma que por falta de presupuesto no se pudo
fortalecer.

Se puso en funcionamiento la nueva agencia en el sur de la ciudad en el sector
del Recreo para penetrar en el afio 2012 este mercado y facilitar la atencion a
nuestros clientes del sur.

Todo lo expuesto estd debidamente documentado y respaldado con los
respectivos informes trimestrales que se ha presentado a los socios.
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Informe que otorgo debidamente autorizado y para los fines legales

consiguientes:

Quito, 27 de abril de 2012

Carlo Ivvan éuezada Quezada
Gerente General

PREVILEG CIA. LTDA.
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