
INFORME DE GESTIÓN 2017 

DE ADMINISTRACIÓN Y GERENCIA 

Cumpliendo con le dispuesto er los Estatutos e RAJUM S.A, presentamos a istedees nuetro informe de 
gación por el ejercicio terminado el 31 de d'ciamore de 26%7, el cual contiene na exposición Pel sabre el 

desarrollo de los negocios y la situación económica, social, adrminisiraliva y juridica de nuestra Compañia. 

igualmente, Se incluyen. Indicaciones sobre la evolución previsible de nuesia Orgerizsción. los 
acontecimientos imponentes acasudos después del ejercicio, las operaciones celebradas con los asociados 

y con dos administradores el estado de complimiento de las normas legales vigentes y espacisimente las 
rates e propiedad inlelectual y derechos de autor y un resumen de la labor realizada por la 

administración. Por disposición legal el comisario presenta su Informe por $Éparado. 

1, SERVICIOS 

La gerencia realizó su isbor de análisis y aombacón de las regociadciónes más importariss de manera 
responsable, coñéndose 4 los procedimientos reglamarntaros y sus actuaciones constan en los documentos 
comrespondientes. 

Mo tuvimos difechades de disconibillidad de recursos para alencer la demanda de sericios, rezón por la 
cual durante el año pudimos garantizar la máxima agilidad y eficiencia en la prestación de este servicio, 
lograndose financiar con recursos propios, provenientes de los recados de facturación y certera y sn 

necesidad de recunir al endeudamiento externo con los barcos. 

2, EVALUACIÓN 

RAI 5.4. cumplió sus rasponsabilidades conforme s las dispasiciones legales vigentes sobre la materia. 

su participación en el mescado asegurador ha ido eréciendo paulatinamente y aspiramos menores baneficios 
srontabllldad pers el proximo ejercicio ñscal, 

Presentó de manera penódica informés y rmeccmendaciones sobre los resitados de su labor. tanto a los 

entes de conil como para los accionistes los cuebes constituyeron imponentes aportes pera opiimizar las 
estrategiss de sdministración de este resgo, 

Durante ejercicio ecanémico de 2017 el indice de morosidad de la cartera se mantuva por debajo del (04 
A 34 de diciembre $e ubica en el 0%, sin presentarse créditas con un saldo vencido, 

Las politicas y estrategias de meeción y evaluación del negocio has permitido ue sesmos una 

organización transparente y carente de asgo. 

Dirnmes cumplimiento oportuna a las obligaciones inbutarias y laborales, 

58 00 esilicta aplicación a las disposiciones legales en materia láboral, vagos al Sistema de Seguridad 
Social y Aportes, 

+ ACON TECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUÉS DEL CIERRE DEL EJERCICIO 

No se registran acontecimientos significativos que ses necessrño comentar eneste aparte.
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