Burneo Carrion Diseiio
Herman Miller

Quito 28 de marzo de 2017

SENORES SOCIOS }
BURNEO CARRION DISENO CIA LTDA
Presente.-

ASUNTO: INFORME DE GERENCIA ANOG 2016
De mis consideraciones:;

Hemos recibido los Estados de Situacién Financiera y de Resultados,
correspondientes al ejercicio econdmico del afio 2016, preparados por Zes Advisors y
suscritos por el Ing. Giancarlo Serrano Portilla, Contador de la empresa, los que de
acuerdo a su informe reflejan adecuadamente la actividad v los resultados del
periodo.

Como ustedes conocen, todo el movimienio contable se revisa
concurrentemente durante todo el afio por parie de esta gerencia, por lo gue los
estados finales recibidos reflejan ese trabajo, cuyos resultados ha sido aprobados
oportunamente.

Conforme a los valores contables y su analisis, las ventas bajaron el 11% con
relacién al afio 2015, v en el 30% al afo 2014. A pesar de las condiciones
econémicas adversas para los productos que ofertamos por su alto precio, una venta
especial en Guayaquil evitd que tengamos perdidas. Del total de ventas, el 48,00%
corresponden a ventas menores en l1os almacenes y aproximadamente el otro
52,00% a ventas directas o especiales a clienfes corporativos anteriores y nuevos,
cuvo monto supera los $ 10.000,00 (diez mil dolares). Estos porcentajes son
semejantes a los del afio 2015, lo gue indicaria el lineamiento de nuestro frabajo en
este afio.

El costo de la mercaderia en bodega ascendié al 57%, un incremento del 5%
con relacion al 52,50% del afio 2015, como resultado de la correccion en precios de
venta, por el incremento en descuentos decidida para el afio 2016.

El rubro de publicidad bajé nuevamente en el 2016 en su monto ($
18.467,00) v subid en porcentaje al 2.7%, del 1.99% en el 2014 v al 2.77% en el
2015. Sobre este punto reitero lo expresado en mi informe del afo anterior, que el
afic en que mas invertimos en publicidad, 2013 ($ 46.612,42 el 3,7% de ventas),
fue el mejor afio en ventas y resultados

En el area Gerencial administrativa, financiera contable y la representacion de
la Empresa, su manejo fue el necesario, concurrente y oportuno en todos sus
aspectos. Mantengo la buena relacidn con el Banco Pichincha, igual con nuestro
representade HermanMiller asi come con nuesiros clientes, proveedores y
colaboradores. Durante el afio 2016, los estados financieros mensuales que
estuvieron a su disposicién para su revision no recibieron sugerencia u observadidn ﬁ
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alguna.. Igualmente, siempre nos encontramos en lista blanca, por el cumplimiento
oporfuno de todas las obligaciones con los organismos de conirol, impuesios y
laborales.

Iniciamos durante el periodo la importacién de sillas para oficinas de menor
precio, que decidimos en la Feria Neocon en junio del 2013, luego de una
investigacion v seleccidn que nos permita ofertar un producto de calidad a un precio
menor. Las primeras ventas nos permiten pensar en que la decisién fue adecuada y
esperamos en este afio ratificar e impulsar esta linea.

Como informé el afio anterior, para implementar la ampliacion de oferta de |
productos, solicité un aporte adicional por parte de los accionistas, que no tuvo su
aceptacién. La implementacién de esta nueva linea, requiere un capital promedio
mihimo de $ 60.000,00 (sesenta mil ddlares), el que podriamos conseguir del banco,
siempre y cuando esté respaldado con un bien real, esto es una hipoteca. Debemaos
considerar esta opcién, para ampliar en variedad de producios y el segmento de
mercado al gue servimos. Complementariamente debemos mantener y ampliar la
provision que mantenemos para productos de fabricacion local.

Mantuvimos las campaias en internet vy publicidad escrita relacionada con
nuestros productos; igual con el programa “Encuentra” de Diego Oqguendo, la pagina
web, la pagina en Facehook y ofras herramientas actuales, que han logrado
mantener el posicionamiento de la marca, de nuestra empresa y de las venias.
Durante seis meses implementamos el servicio de cloudware con buenos resultados
y debemos mantenerlo este afio.

EL Estado de Resultados, fue afectado por las bajas ventas en el afio 2016,
sin embargo de lo que logramos una pequeiia wtilidad.

El estudio Actuarial para desahucio y jubilacidn patronal, se incrementd en $
2.082,84 quedande en un total de $ 30.375,10. Fue necesaria la actualizacion de los
anos 2014 v 2015 con las nuevas tasas de descuento financieras obligatorias,
procedimiento solicitado por Actuaria.

Las previsiones para el afio 2017 lamentablemente en este momento no son
optimistas por 1o que debemos ofertar productos de menor precio, incrementar el
equipc de ventas, conservando el posicionamiento con la ergonomia, calidad y
garantias.

Requerimos de un rabajo en grupo, para mejorar y ampliar la gestién total
del negocio. Espero el apoyo de ustedes, para el logro de esta finalidad.

Atentamen?
Carlos Burneg/Carrioy Arg. M.A.
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