INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Seflores Accionistas:

A continuacion presento a ustedes el informe correspondiente al periodo
econémico 2013 de la empresa.

Antecedentes

Para la compaiiia, el 2013 ha sido un afio en el que se ha venido incrementando el
nivel de sus ingresos, lo que se ha visto reflejado en los resultados obtenidos.
Posicion Administrativa de la empresa

La Administracién de la compafiia esta en busca de las mejores estrategias a fin de
alcanzar la excelencia en los servicios que se encuentra prestando, para lograr que
los clientes tengan la satisfaccién que lo merecen.

Conclusiones

De acuerdo a los resultados conseguidos, la compafiia va en buasqueda de
incrementar los resultados a fin de que el 2014 sea un excelente afio.
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