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INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL ANO 2.004 PRESENTADO
POR LA SRTA ROCIO ABAD PAZMINO EN SU CALIDAD DE GERENTE
GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPANIA NOVALIANZA
COMPANTA DE SERVICIOS TEMPORALES S. A., A LA JUNTA ORDINARIA
DE SOCIOS DE LA COMPANIA.

En el periodo econdmico 2.004 la Gerencia de NOVALIANZA
COMPANIA DE SERVICIOS TEMPORALES S.A.., se ha visto con
algunos problemas en lo que se refiere al cumplimiento de sus
funciones por parte de la antigua sefiora Gerente, una vez dque
se han superado en parte dichos inconvenientes se ha empezado
a trabajar por consolidar una compafiia en el &area turistica
con proyectos de expansidédn no solamente en la provincia sino,
con alcances a nivel nacional e internacional, en tal sentido
se han proyectado grandes ideas para visualizar a corto plazo
lo mentalizado por la actual administracién, 1lo que se podréa
lograr con el apoyo de todos guienes hacen la compafila esto es
trabajadores, funcionarios y socios de 1la compafiia, asi se
verd una mejor Yy mayor 1imagen de la empresa proyectada a
nuevos dias de trabajo.

Luego de varios impases suscitados para la iniciacidén de la
vida juridica de la compafila, se ha culminado con éxito y a
partir del presente afio se entiende legalmente constituida en
compafiia y presta para trabajar, asi la Gerencia General de la
compafiia ha tratado de 1dear las normas y reglamentos due
coadyuven al mejoramiente de las labores encaminadas al
cumplimiento del objeto social de la compafila todo lo que en
los futuros afios constituird las sdélidas bases sobre las
cuales emergerd NOVALIANZA COMPANIA DE SERVICIOS TEMPORAKLES
S.A.

Se ha empezado a trabajar con los implementos entregados,
equipo y muebles de oficina dejados por la anterior
administracién, asi se han llevado en forma prolija, cuidadosa
y esmerada todo lo referente a los gastos corrientes y
operacionales, materias primas, financiamientos y costos en
general.

Se han iniciado igualmente a trabajar con las diferentes
operadoras turisticas, las cuales han fusionado esfuerzos Yy
trabajo con el fin de brindar un mejor servicio a la
colectividad, asi se ha empezado a impartir charlas,
seminarios y cursos rapidos de relaciones humanas, relaciones
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publicas, turismo, mercadeo, negociacién entre otros, siempre
con la mentalidad que un equipo profesional debidamente

capacitado asegurarad el éxito de una compafiia.

En lo que se refiere al cumplimiento de obligaciones fiscales,
patronales tributarias entre otras estas han sido cubiertas
sin moras e intereses de ninguna clase, asi se ha ahorrado
estos valores y sobre todo se ha inculcado el hecho de gque
contribuir con las tasas fiscales, e 1impuestos en forma
oportuna no solamente es beneficioso para la compafiiia sino que
ademés se contribuye con el engrandecimiento del Ecuador.

En el ejercicio del afio 2.004 NOVALIANZA COMPANTA DE SERVICIOS
TEMPORALES S.A. continuard manteniendo las mismas politicas
impuestas desde gque se constituydé la compafiia, asi sequira
contribuyendo con el servicio hasta hoy brindado, brindando al
piblico en general un servicio de alta calidad, serioc vy
personal, cumpliendo con los requerimientos necesarios y con
las expectativas del consumidor.

Como 1ultimo dato gquisiera agregar dque este afio 2.004,
constituydé la catapulta de los venideros, augurando que éstos
sean mayormente productivos en todos los sentidos, y se pueda
incrementar no solo los recursos, el mercado, los bienes de la
compafiia sino también expandir nuestras oficinas a nivel
nacional y se pueda contribuir a general trabajo digno para la
ciudadania.

NOVALIANZA COMPANIA DE SERVICIOS TEMPORALES S.A.
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INFORME DE LA SASKIA GALLARDO COMISARIO DE LA COMPANIA
NOVALIANZA COMPANIA DE SERVICIOS TEMPORALES S. A., A LA JUNTA
ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA.

Como es de conocimiento del publico en general la situacion socio-economica por la
que atraviesa nuestro pais y las diferentes condiciones adversas que se han dado
durante el ano 2.004, no han impedido que la compaiiia pueda desarrollarse pues a
pesar de estos contratiempos la compafita NOVALIANZA COMPANIA DE
SERVICIOS TEMPORALES S. A. ha registrado resultados satisfactorios y
prometedores a largo plazo.

NOVALIANZA COMPANIA DE SERVICIOS TEMPORALES S. A.. ha emitido
nuevas politicas y ha velado por el cumplimiento de las ya establecidas con el fin de
cumplir los objetivos trazados y hacer realidad las metas propuestas para este afo,
lo gue se ha conseguido a satisfaccion y mucho esfuerzo.

Entre una de las metas trazadas para este afio 2004, se destaca la ampliacion de la
compania con la obtencion de mayores mercados y clientes a quienes se pueda
brindar nuestros servicios, con este proposito se ha desarrollado una capacitacion
periodica al personal y no se han escatimado gastos ni esfuerzos para la debida
contratacion de personal idoneo y calificado, a fin de que demuestren su solvencia
profesional y responsabilidad para las labores que se desempefiaran en todas y cada
de una las actividades.

En sintesis puedo manifestar que se han cumplido con los objetivos trazados para
este afio 2004, puesto que a mads de obtener créditos economicos que son
significativos e importantes para la compania, se ha tratado de incrementar las
fuentes de empleo, de igual manera se ha prestado especial atencion al bienestar del
personal existente.
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NOVALIANZA COMPANIA DE SERVIGCIOS TEMPORALES S. A.
- COMISARIO.

NOVALIANZA S.A

Qompaiita de Servicios tempérales




