Quito, 26 de abril del 2007

Sefiores

ACCIONISTAS

SERVICIO RAPIDO DE MOVILIZACION FASTLINE CIA. LTDA.
Ciudad

El presente tiene por objeto dar a conocer a ustedes el informe general de las gestiones
realizadas por la compaiiia, en calidad de Gerente General, durante el ejercicio econdmico
—_ afio 2006.

El afio 2006, ha sido un afio de verdaderos retos para la compafiia; arrancamos con la
puesta en marcha de las funciones y responsabilidades establecidas y fijadas durante el
levantamiento de procesos realizados el afio anterior, arrojando como resultado, un
crecimiento ordenado y profesional de nuestro personal y por ende, de nuestra empresa,
optimizando recursos y encaminandonos a entregar calidad en cada una de nuestras
funciones, permitiéndonos contar con un equipo de trabajo homogéneo que busca contribuir
a la obtencién de los objetivos propuestos.

Tenemos instalado en nuestra empresa un sistema de administracion de flota con tecnologia
de punta, el cual nos ha entregado resultados eficientes en nuestro servicio de movilizacién
corporativa, ya que nos permite conocer a ciencia cierta las necesidades y los
requerimientos de nuestros clientes, entregandoles seguridad y confianza en nuestro
servicio y asi conocer si nuestros recursos se encaminan o no hacia los objetivos de
crecimiento y rentabilidad que buscamos.

En cuanto a la produccion, tengo la satisfaccion de haber cumplido las expectativas
establecidas para este afio, logrando de esta manera obtener mejor rentabilidad para la
compaiiia y sobre todo garantizar nuestro servicio, tanto al cliente interno como externo,
permitiéndonos convertirnos en lideres en nuestro mercado tanto en servicio, como en
tecnologia.

Durante este afio, hemos implantado, control y cumplimiento de presupuestos fijados, que
nos ayuda a medir las gestiones gerenciales, a administrar correctamente nuestros ingresos,
priorizar gastos y de esta manera tomar las decisiones mas adecuadas para satisfacer las
necesidades propias de la empresa, entregandonos una utilidad de $156.251,86 ddlares;
resultado que demuestra un claro crecimiento de la compaiiia, que garantiza mantenernos
en el mercado, y que nos incentiva a seguir mejorando cada dia mas, buscando inversiones
que nos ayuden a crecer y desarrollarnos de mejor manera, a fin de mantener a nuestro
cliente satisfecho con nuestros servicios.
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IJASTY,

Con respecto a nuestro personal, me satisface comunicar que nuestras relaciones de patrono
— trabajador, se la ha realizado en los términos normales, bajos las respectivas leyes,
derechos y obligaciones que nos rigen, permitiéndome involucrarles en el crecimiento y
desarrollo de nuestra empresa, haciéndoles participes activos y responsables de cada uno de
nuestros logros y progresos, buscando retribuir en algo sus esfuerzos, su colaboracién y su
lealtad.

~Con todo esto me despido, y de antemano, agradezco a cada uno de ustedes por la
T coriﬁanzal por el apoyo incondicional depositado en mi persona durante el desempefio de
/ mis funciones.

N

\
Atentamente, \\
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