INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE
ACICIONISTAS DE NAVICARGO S.A.

Sefiores accionistas a continuacion detallo el informe de Gerencia dentro del
ejercicio econdmico 2009:

El informe de gerente estd enmarcado en lo dispuesto en la Resolucion No.
98.1.4.3.0007

Pese a que la calidad del servicio no ha variado la competencia que existe en la
actualidad la misma que en muchos casos es desleal y la cartera vencida de
clientes que debera cobrarse a la brevedad posible el siguiente afio, sumado a la
fortaleza del euro sobre el ddlar y su consiguiente pérdida cambiaria, han sido
factores que han ocasionado que este afio tengamos una disminucion pues los
margenes de ganancia de cada operacién se han reducido notablemente para
poder mantenernos en el mercado , otro factor importante y que fue determinante
es la medida tomada por el ejecutivo sobre las importaciones que influyo con
mucho peso en nuestra aérea.

Las disposiciones emitidas por las Juntas Generales y Directorios han sido
cumplidas a cabalidad y existe una proyeccién para el afio 2010 de conseguir
nuevos clientes, en base a conversaciones que ya se encuentran bastante
avanzadas y posibles lograr inyecciones de capital que dan una perspectiva de
mejoramiento en el estado financiero de la empresa para méaximo mediados del
siguiente afio.

Como conclusién puedo decir que pese a que la situacién financiera de este afio
no ha sido la mas favorable existen proyecciones futuras muy factibles que nos
ayudardn a mejorar esta situacion y cumplir con los proyectos que se estan
trabajando para el proximo afio.

Al concluir este informe la gerencia extiende su agradecimiento a todos sus
colaboradores directos e indirectos, y a los accionistas por su confianza y apoyo
permanente.

Gere{te/ eneral
NAVICARGO SA




