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los sefores accionistas:

El afo 2009 se caracterizd por una expectativa en el tema Legal, ya gue se encuentra
en proceso el desarollo de la Nueva Ley de Telecomunicaciones, mas cierta
inestabilidad ocasionada por la politica publica interna, esto desencadena en un
ambiente de incertidumbre en el mercado en General, lo que termina afectando a la
capacidad empresarial de nuestro pais y evidentemente la capacidad de
Generacién de Negocios.

En lo gque respecta a la empresa Zenix S.A., este afo se redlizaron varias inversiones
tendientes a explotar de mejor manera los servicios de Telecomunicaciones,
proyectando nuestro negocio hacia el mercado mdas desatendido, es decir, a las que
la empresa pUblica provee, principalmente el Internet, de manera limitada.

Nuestro objetivo este afo es la comercializacion de los productos por medio de
nuestros canales de distribucion como son los ISP'S y sobre nuestra propia
infraestructura de ventas, con presencia a nivel nacional.

Esta Gerencia ratifica el compromiso para mantener la linea gerencial manejada
hasta el momento, con la generacién de nuevos negocios que permitan alcanzar un
mayor crecimiento y ser competentes dentro del mercado.
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