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Quito, Marzo 20 de 2009 

Para: Señores ACCIONISTAS DE CONTADATA DEL ECUADOR S.A. 

De: MARIA VERONICA AYALA, GERENTE GENERAL. 

ASUNTO: INFORME DEL EJERCICIO 2008 

ANTECEDENTES: 

Las estrategias de mercado diseñadas e implementadas para el ejercicio 2008 
estuvieron orientadas a mejorar la cobertura del mercado nacional, para lo cual se 
decidió reducir los precios de venta de los equipos, suministros, repuestos y servicios 
que provee Contadata del Ecuador S.A. 

Esta administración hizo todos los esfuerzos por incrementar el número de 
distribuidores de nuestros productos en todo el país con el objeto de mejorar nuestra 
presencia en el mercado a nivel nacional, desafortunadamente no existe una cantidad 
significativa de empresas especializadas en la comercialización de equipos de oficina, 
por lo que no fue factible incorporar distribuidores adicionales. Tampoco fue posible 
contratar nuevo personal para la División de Ventas. 
En el caso de clientes directos del sector financiero, lamentablemente dejaron de 
adquirir y renovar su equipamiento, lo que redujo las ventas de nuestra marca principal : 

LAURREL BANK. La misma estrategia (reducción de precios) permitió un ligero 
incremento de las ventas de las registradoras TEC, esto; permitió mantener la operación 
de la compañía. 
El año objeto del presente informe significó para CONTADATA DEL ECUADOR S.A. 
una importante disminución de las ventas en el sector financiero del país. 

Con estos antecedentes, informo a los señores accionistas sobre los puntos que establece 
el reglamento: 

1, CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PARA EL EJERCICIO 
ECONOMICO 2008. 

1.1. DIVISIÓN DE INGENIERIA - SERVICIO TÉCNICO. 
Sin embargo del incremento de las ventas de servicio técnico, 19,22% sobre 

el año 2007, la División de Ingeniería también redujo en su totalidad 
(servicio técnico + suministros y repuestos) con relación al año 2007 en el 
9%. 
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1.2. VENTAS.- Sin embargo de lo anotado en los antecedentes y el punto 1.1 de 
este informe hemos logrado ventas que permitieron cubrir los costos y 
gastos de operación de la compañía. 

1.3, SALARIOS DEL PERSONAL.- Contadata del Ecuador S.A. cumplió con 
los incrementos salariales establecidos por la Ley para el ejercicio 2008. 
Adicionalmente, haciendo esfuerzos, la compañía mejoró los salarios del 

personal sobre lo establecido por la Ley. 

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 

Todas las disposiciones de la Junta Genral de Contadata del Ecuador S.A, se 
cumplieron en su oportunidad. 

3. HECHOS EXTRAORDINARIOS: 

3.1. ADMINISTRATIVO- ECONÓMICO. Desafortunadamente, el señor 

Adolfo Ayala renunció al cargo de Gerente General de la compañía el 30 de 
Junio de 2008 para acogerse a su justa jubilación. Sin embargo de este 
acontecimiento, de las negativas condiciones del mercado nacional y de la 
crisis financiera y económica que son de conocimiento público, esta 
administración ha logrado mantener la fuente de trabajo de los empleados, 
reduciendo los costos y gastos de operación. 

3.2. LABORAL.- Las relaciones entre los empleados y la Compañía se han 

mantenido dentro de parámetros positivos y cordiales para las dos partes. 

4. ANÁLISIS DE RESULTADOS DEL AÑO 2008. (SIN CENTAVOS) 

DENOMINACIÓN VALORES US $ 
.- Ingresos por Ventas y Servicios 148.106 

.- Costos de Ventas y Servicios -105.047 

.- Utilidad Bruta 43.049 

.- Gastos de Operación -42.487 

.- Utilidad antes de Participación de Trabajadores 
e Impuesto a la Renta $72 

.- Participación de Trabajadores 15% -85 

.- Reserva Legal del ejercicio 10% -36 

.- Impuesto a la Renta -122 

.- Utilidad Neta del Ejercicio (de los accionistas) 329 

5. Con relación a los beneficios obtenidos en el ejercicio 2008, me permito sugerir 
la distribución correspondiente de acuerdo con el Estatuto de la Compañía. 
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6. Finalmente, solicito a la Junta General se continúe brindando el mismo o mayor 
apoyo a las políticas y estrategias implantadas en el ejercicio objeto de este 
informe para cumplir las aspiraciones de ventas, ingresos económicos y 
principalmente el desarrollo socio-económico del personal de la compañía para 
los siguientes años. 

Con lo anotado, quiero agradecer a la Junta General por la confianza y apoyo 

recibidos. 

Atentamente 

  

  MANE GENERAL 
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