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Quito, 25 de Marzo de 2013 

Para: Señores ACCIONISTAS DE CONTADATA DEL ECUADOR S.A. 

De: MARIA VERONICA AYALA, GERENTE GENERAL. 

ASUNTO: INFORME DEL EJERCICIO 2012 

ANTECEDENTES: 

Las estrategias de mercado diseñadas e implementadas para el ejercicio 2012 
estuvieron orientadas a mejorar la cobertura del mercado nacional, para lo cual se 
decidió mantener en vigencia los precios de venta de los equipos, suministros y 

repuestos así como los precios de los servicios y asistencia técnica que provee 
Contadata del Ecuador S.A, a pesar del incremento de los costos fijos y variables. 

Esta administración hizo todos los esfuerzos por incrementar el número de 
distribuidores de nuestros productos en todo el país con el objeto de mejorar nuestra 
presencia en el mercado a nivel nacional, desafortunadamente no existe una cantidad 

significativa de empresas especializadas en la comercialización de equipos de oficina, 
por lo que no fue factible incorporar distribuidores adicionales. Es de anotar que por el 
contrario, los actuales distribuidores redujeron sus ventas y, por lo mismo sus compras a 
CONTADATDA. 

Las ventas en el sector financiero privado (bancos) mejoraron con relación al año 2011, 

sin embargo, el número de clientes disminuyó por razones que son de su mejor 
conocimiento. 

El año objeto del presente informe significó para CONTADATA DEL ECUADOR S.A. 
un incremento en la venta de equipos bancarios pero, también una disminución de las 
ventas de suministros, repuestos y servicios. 

Con estos antecedentes, informo a los señores accionistas sobre los puntos que establece 
el reglamento: 

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PARA EL EJERCICIO 
ECONOMICO 2012. 

DIVISIÓN DE INGENIERIA - SERVICIO TÉCNICO. Del análisis comparativo 

2011 vs. 2012 en esta área se colige que el retiro del personal de ingeniería fue 
beneficioso para la compañía puesto que se redujeron los costos fijos. 
Durante el ejercicio objeto del presente informe, continuamos contratando los servicios 

ocasionales del técnico para atender los requerimientos puntuales de nuestro clientes. 

VENTAS.- Sin embargo de lo anotado en los antecedentes de este informe hemos 
logrado ventas que permitieron no terminar el ejercicio con pérdida y, obtener utilidad 
algo aceptable. 

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 
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Todas las disposiciones de la Junta General de Contadata del Ecuador S.A. se 
cumplieron en su oportunidad. 

3. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES 

La resolución No. 08.G. DSC.010 establece la aplicación obligatoria de las Normas 
Internacionales de Información Financiera — NIIF por parte de las compañías y entes 
sujetos de control y vigilancia de la Superintendencia de Compañías, en la que se 
establece el año 2011 como período de transición. En cumplimiento de la misma, 
CONTADATA DEL ECUADOR S.A. presentó sus estados financieros con observancia 
de las NIF. 

HECHOS EXTRAORDINARIOS: 

ADMINISTRATIVO- ECONÓMICO. Durante el ejercicio objeto del presente 
informe no se han presentado hechos extraordinarios que ameriten informarse. 

4. ANÁLISIS DE RESULTADOS DEL AÑO 2012. (sin centavos) 

  

DENOMINACIÓN VALORES US $ 
.- Ingresos por Ventas y Servicios 166.381 
.- Costos de Ventas y Servicios -127.021 

.- Utilidad Bruta 39.360 

.- Gastos de Operación -36.146 

.- Utilidad antes de Participación de Trabajadores 
e Impuesto a la Renta 3.214 

.- Participación de Trabajadores 15% -0.00 

.- Impuesto a la renta 23% -739 

.- Reserva estatutaria 5% -124 

.- Pérdida neta del ejercicio 2.351 

5. Finalmente, solicito a la Junta General se continúe brindando el mismo o mayor 
apoyo a las políticas y estrategias implantadas en el ejercicio objeto de este 
informe para cumplir las aspiraciones de ventas, ingresos económicos y 
principalmente el desarrollo de la compañía para los siguientes años. 

Con lo anotado, quiero agradecer a la Junta General por la confianza y apoyo 
recibidos. 

Atentamente 

CONTADATA DEL ECUADOR S.A. 
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MARIA-YERONICA AYALA 

Gerente General 
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