Quito, 21 de Febrero del 2010

Sefiores

ACCIONISTAS DE RAMCARTOUR S.A.
Presente.-

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente de Ramcartour S.A., y de conformidad con lo que
dispone la Ley de Compafiias y los Estatutos de la Empresa, pongo a
consideracion de wustedes sefiores accionistas, los estados financieros
correspondientes al Ejercio Economico del 2009, relacionados a las actividades
que ha realizado la Empresa, destacando:

L.

La Empresa viene operando en el area de transporte turistico,
principalmente  de manera excelente, las ventas, comercializacion y
marketing han alcanzado un buen nivel de acuerdo a lo programado para
el aiio 2009.

Los tramites en la Comision Nacional de Transito, Transporte y Seguridad
Vial, desgraciadamente son lentos por €l excesivo cambio de funcionarios,
durante el 2009 se ha venido insistiendo pero lamentablemente esto va
despacio, ha finalizado el afio y nos encontramos creo en el 75 % del tramite
para conseguir €l permiso de Operacion

Espero que para el mes de junio del 2010, tengamos la suerte de tener el
Permiso de Operacion para todas la unidades

Los objetivos y metas trazadas en cuanto a la colocacién de nuestros
servicios se han alcanzado en su mayoria.

Se han cumplido con todas las disposiciones constantes en los documentos
mternos de la Empresa en el Capitulo respectivo a Juntas Generales y
Directorio.

Como resultado del anélisis administrativo se manifiesta que poco a poco
la Empresa se esta solidificando en base la muy buena direccion  de los
gjecutivos de la misma.

Deseo presentar mi reconocimiento y agradecimiento a la Junta General de
Accionistas y al Directorio por todo el apoyo brindado en el ejercicio de
labores del afio materia del informe, de la misma manera solicito muy
comedidamente se me siga dando el apoyo y respaldo para poder situar a
RAMCARTOUR S.A. en sitiales expectantes dentro del mercado turistico
nacional. \
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