INFORME DE LABORES

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de Compaiiias, me permito presentar
a ustedes, en mi calidad de Gerente General, el informe de labores
correspondiente al ejercicio que culminé al 31 de diciembre del 2006.

La gestién realizada por parte de la administracién de la empresa, durante el
periodo terminado, en el campo econémico financiero, se lo llevé de acuerdo a
normas legales, estatutarias y disposiciones de la Junta General. Los estados
financieros fueron elaborados en base a principios de contabilidad general
aceptados en el pais.

Era tarea de esta administracin estabilizar la situacién de la compaiiia y elaborar
estrategias para iniciar el negocio y ponerlo en marcha. Para ello se prepar6 una
serie de estrategias en el transcurso de lo que quedaba del afio con el fin de
obtener fondos para el normal desenvolvimiento de sus operaciones asi como
generar operacion rentable.

A pesar del cambio del local no se ha tenido los resultados esperados en el
retorno con el nimero de clientes. Se ha crecido en numero de clientes y en
utilidad, sin embargo el sector en el que se desenvuelve la empresa no permite
mantener un margen de utilidad alto. Hemos determinado que este afio la
inversion en la formacién de nuestro capital humano es bédsico como estrategia
competitiva. Se espera en el afio 2007 aumentar la inversién en entrenamiento
técnico y de atencién al cliente con el fin de crear una herramienta competitiva
frente a las demds empresas que se desenvuelven en nuestro sector.
De igual forma este afio se ve necesaria una fuerte inversién en marketing,
publicidad, atencién al cliente, etc. para lograr posicionar al nombre de la
empresa dentro del mercado informético al cual atendemos.

La empresa sigue adelante y en espera de que las nuevas medidas adoptadas en el
afio 2007 nos permitan mantenernos en el mercado con una utilidad aceptable
para nuestros socios accionistas.
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