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Quito, 17 de Marzo del 2017 
A la Junta General de Accionistas: 

Ha concluido un año más para nuestra empresa y se ha presentado a ustedes el balance de 
resultados del año 2016. 
La utilidad reflejada en el año 2016 es una clara muestra de la situación por la que atraviesa 

nuestra empresa, el sector de tecnología y el país en general. 
Sumada a la situación comercial latente en nuestro país, hemos temido dos situaciones 

complicadas en el años 2016" 
1) Para abril del 2016 la difícil recuperación de cartera a) sector gobierno nos obligó a dejar a un 

lado a este sector. La persona encargada de comercializar a este sector no logró desarrollar una 
cartera de clientes en el sector privado, por lo que se tomó la decisión de no continuar con los 

servicios de esta persona y reducir este puesto de trabajo. 

2) En abril del 2016, Kleber Tapia sufrió un fuerte accidente de tránsito que le obligó a no 
asistir a sus labores cotidianas hasta la fecha de hoy día . 
Al ser una persona pequeña en número de empleados, la ausencia de dos personas ha empeorado 
la organización, logística , productividad y generación de utilidad para el año 2016. La empresa 
se redujo en un 50% en número de empleados, situación que nos llevo a que el “personal 

presente” se dedique a realizar tareas extras para lograr llevar adelante el desarrollo normal de 

nuestra actividad económica Las labores diarias de KWS, ha pesar de haber disminuido, 
necesitan atención por parte de todo el personal. Esta situación llevo a un reconocimiento 
económico o un sobre sueldo para cada uno de ellos. Considerando esta situación y con el afán 
de lograr sobre Jlevar la crisis se ha planteado la necesidad de aumentar los sueldos para estas 

personas en el año 2017. Esperamos que esta decisión, la implementación de nuevos horarios de 
trabajo, así como la generación de nuevos proyectos, vayan de la mano del aumento de la 
rentabilidad de la empresa. 

La situación de iliquidez de otros años se mantuvo en el año 2016. La misma que fue 

enfrentada, al igual que los años anteriores, por financiamiento de dos de los accionistas de la 
empresa, Ing. Henrry Larrea y Leda. Jeannine Esparza. Nuestro apalancamiento de flujos ha 

sido básicamente en el uso de fuentes de financiamiento a través de los accionistas que no han 
representado ningún costo financiero para la empresa. 

De mi parte, y como filosofía empresarial nos mantenemos en brindar un servicio de calidad a 
todos nuestros clientes, Nos hemos planteado nuevas metas en cuanto a cartera de clientes y 

confiamos que las medidas económicas, como la eliminación de las salvaguardias, sean el 

empujón que nos permita sobrellevar la crisis arrastrada desde 2013 
Se ha mantenido la política de “subsistencia de la empresa” como principal objetivo del año 
2016, se lo consiguió gracias al esfuerzo y trabajo de las personas que actualmente laboran en la 
empresa. Es muy clara la baja rentabilidad de la empresa sin embargo nos mantennos firmes y 
seguros de mantenernos en el 2017 y mejorar los resultados económicos 

Esperando mejores respuestas económicas para el próximo año me despido de ustedes 

    

Atentamente,   


