Quito, 28 de marzo del 2018

SENORES
SOCIOS DE RDES SERVICIOS CORPORATIVOS CIA. LTDA.
Presente

Estimados socios:

Comenzaré este informe analizando los puntos mas relevantes relacionados con
el desenvolvimiento de la parte administrativa- operativa, econdémica del afto 2017,
y las proyecciones generales para el proximo afio fiscal,

RECURSOS HUMANOS:

Considerando la complicada situacion de disminucion de ventas, explicada
posteriormente, y gque se mantuvo por todo el periodo 2017, como parte de la
reduccion de costos y gastos fue la reduccion y optimizacion del personal, tuvimeos
que liguidar personal adicional en todas las areas | adminisitrativas y de Auditoria.
De todas formas, hemos logrado cumplir con todos los requerimientos que la
administracion de la empresa requeria.

CONTRATO IESS:

Como es de su conocimientos en el afo 2017 se liguidaros los contratos con el
IESS y no logramos firmar nuevos contratos, hemos iniciado acciones
administrativas para recuperar los valores pendientes, pero lo mas importante es
gue hemos concluido con la firma de la Acta Entrega Recepcion definitiva sin
observaciones, a satisfaccidn de las partes del ultimo contrato vigente,

RESULTADOS:

En cuanto a las otras lineas de negocios hemos tratado de cumplir con nuestras
metas, la grave situacién econémica que atraviesa el Pais ha comenzadao a tener
efectos negativos en el proceso normal de nuestras actividades, con un agravante
adicional no contemplado en nuestras actividades, esto es el cierre casi completo
de las vias de acceso por la construccion del Metro de Quito, en nuestro principal



Centro Medico der la Av. Eloy Alfaro, lo gue produjo una disminucion de
aproximadamente el 40 % de nuestros pacientes, y consecuentemente una
disminucion drastica de nuestros ingresos. De todas maneras hemos llegado a
facturar durante el afo 2017 el valor de USD 2. 437.125.01 entre el saldo de
planillas del IESS y la linea de negocios:Servicios Medicos Ambulatorios, Salud
Ccupacional y Servicios Externos, lo que significa un 42.71% menos de ingresos
s comparamos con lo facturado en el afio 2016

Tenemos unos costos distnbuidos asi;

Coslos Directos USD 1.772.325.62 Costos Indirectos USD 184.414.28 total
costos: 1.956.739.90 lo que nos permmite tener una ulilidad bruta de USD,
501.802.89 gue menos los gastos administrativos v otros gastos, que ascienden
a USD 756.454,03 nos deja una perdida de USD 248.651.14

PROYECCIONES 2018

Como lo expresé, los resultades del afio 2017 han sido negativos, tenemos una
astructura solida y con las bases para un crecimiento en el corto plazo, con
acciones de: Incremento de Precios, incrementando lineas de negocio como
Salud Ocupacional, Concursar en proyectos de auditoria medica en sector privadao
y Publico, pasos que tiene una gran expectativa de crecimiento por la normativa
legal que en este campo existe en el Pals.

Adicionalmente a esto existen algunos proyectos para el afie 2018, lo gue
implicaria que nuestras ventas se incrementarian de un 20 %., con el incremento
de precios en algunos servicios ya aprobades por las aseguradoras, mas una
repotenciacion el Centro médico en Guayaquil e instalar v equipar un Centro de
Salud Ccupacional en Quito, con toda la infraestructura que esto amerita.

DOCUMENTACION:

Los estados financieros han sido auditados conforme los requerimientos legales,
cuyo informe sin salvedades y anexos, se encuentran a su disposicién.

En cuanto al ordenamiento de los archivos y demas documentos que soportan los
estados financieros de la empresa asl como también los Libros Sociales de la
empresa, se encuentran debidamente archivados los unos vy los otros bajo cuidado
especial de acuerdo a o determinado por las leyes ecuatorianas confroladoras de



las empresas, en todo caso son documentos gue se encuentran en nuestras
oficinas y a disposicion de cualquiera de los SOCIOS de la empresa

Esto lo mas relevante que les puedo informar con respecto a mi gestién, cualquier
inquistud por favor hacerme llegar que inmediatamente lo absolveremos, quiero
reiterar que los documento de soporte de los Estados Financieros v la parte
Societaria se encuentran a su disposicidn.

Finalmente guierc reiterar a UDS. Mi agradecimiento por la confianza depositada
en mi persona, asi come tambien el apoyo a la gestion.

Atumnmnntp

Roberto ‘Aguinaga R
Gerente General

R.DES SERVICIOS CORPORATIVOS CIA. LTDA.



