Quito, 15 de abril del 2011

SENORES:
Socios RDES SERVICIOS CORPORATIVOS CIA. LTDA.
Presente.-

Estimados sefiores socios:

Comenzare este informe analizando los puntos més relevantes relacionados con el
. desenvolvimiento de la parte administrativa- operativa, econémica y proyecciones, y siguiendo
i con este indice informo lo siguiente:

En lo relativo a la parte administrativa, la empresa debido al.crecimiento por el cambio de local
hemos tenido que incrementar nuestro personal pero basicamente personal técnico, como
enfermeras, médicos, tecndlogas de laboratorio etc. En todo caso este incremento esta
plenamente justificado en cifras que lo demostrare posteriormente. Un pronunciamiento especial
merece informarles la no renovacién del contrato que teniamos previsto con el FONSAT, lo que
determino por otro lado el despido de algunos empleados y otros que fueron reubicados.

En cuanto al ordenamiento de los archivos y demas documentos que soportan los estados
financieros de la empresa asi como también los Libros Sociales de la empresa, se encuentran
debidamente archivados los unos y los otros bajo cuidado especial de acuerdo a o determinado
por las leyes ecuatorianas controladoras de las empresas, en todo caso son documentos que se
encuentran en nuestras oficinas y a disposicion de cualquiera de los SOCIOS de la empresa.

He de referirme a continuacion de la parte econémica: Muy importante ha significado a la
empresa, la ampliacion de nuestras instalaciones, primeramente por nuestra presentacion a
nuestros clientes y la atencién que ellos han merecido, pues ademds de esto ha habido un
incremento importante de pacientes lo que ha significado un incremento importante en nuestras
ventas, pues de USD. 2.922.142,02 del aiio anterior a USD. 3.347.949.60 de este afio, existe un
incremento de USD. 425.807.58 que significa un 14.5 % . esta ampliacién y este resultado, como
es logico también tiene su costo, y este es el de haber egresado valores por aproximadamente
USD 240.000 de nuestro cash flow mensual lo que ha determinado que la empresa tenga una
iliquidez dura, misma que estamos afrontando con algunos prestamos que estamos tramitando,
pero que aprovecho este espacio para solicitar de los socios la apertura de un incremento de
capital, por un monto aproximado de USD 150.000,00 en proporcion a las participaciones, pero
continuando con la exposicion, esta ampliacion ha determinado un incremento neto de nuestros
activos fijos de USD 286.909,25 que teniamos en el afio 2009 a USD 556.684.25 del afio 2010,
existe un incremento del 94.02%. Este incremento corresponde a Quito en un 75 % y a Guayaquil
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un incremento del 25 %. Todas estas ampliaciones de Quito y Guayaquil estaban previstas
financiarse con los ingresos provenientes de los contratos del FONSAT, lastimosamente por una
serie de situaciones de tipo burocratico, estos no se suscribieron y esto significo un punto
adicional de nuestro des financiamiento.

A pesar de todas estas dificultades, la empresa ha dado como resultado neto de la operacién 2010
un valor de USD 44.212,05, que luego de descontado la participacion de loOs trabajadores {15%)
impuesto a la renta y deduccion de la Reserva legal queda un saldo de USD 36.621.12, utilidad que
mociono sean repartidas en proporcion a los dividendos, y cuando el flujo de caja lo permita.

En cuanto al tercer punto, manifestare que todo lo planificado y llevado a cabo en e afo 2010,
estoy seguro se incrementara ostensiblemente la rentabilidad de la empresa, se ha dado un gran
paso a costo de todo se ha montado una buena infraestructura, la misma que explotada al 100 %
dara como resultado una rentabilidad importante, adicionalmente a esto tengo conversaciones
muy avanzadas con algunas aseguradoras y otros potenciales clientes, por lo que estoy seguro que
para el afio 2011 un incremento en ventas de un 20 %.

Esto lo mas relevante de mi gestién, cualquier inquietud por favor hacerme llegar que
inmediatamente lo absolveremos, quiero reiterar que los documento de soporte de los Estados
Financieros y la parte Societaria se encuentran a su disposicion.

Finalmente quiero reiterar a UDS. Mi agradecimiento por la confianza depositada en mi persona,
asi como también el apoyo a la gestion.
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Atentamente

Roberto Aguinaga R

Gerente General




