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INFORME DE GERENCIA

Quito, a 28 de marzo del 2010

Seiiores Socios
REDES SERVICIOS CORPORATIVOS CIA. LTDA.
Presente.-

De mi consideracion:

De acuerdo a lo que establecen los Estatutos de la Compatiiia y lo dispuesto por la
Superintendencia de Compafiias, es de mi obligacién presentar a Uds. Sefiores Socios,
un informe sobre mi gestion al frente de esta empresa, correspondiente al afio 2009
informe que lo resumiré igualmente como en afios anteriores en: INFORME
ADMINISTRATIVO Y INFORME ECONOMICO Y PROYECCIONES

1.- INFORME ADMINISTRATIVO

Al desarrollar el primer punto, comenzare informando a ustedes sefiores socios, del
estado en que se encuentra la empresa:

Debo informar a UDS. Sefiores socios de la empresa, que durante el afio 2009, hemos
puesto especial atencién en el archivo y organizacién de todos los libros sociales y
legales de la empresa, mismos que se encuentran en los archivos de la empresa y a
ordenes de UDS. sefiores socios.

Ha merecido especial atencion durante este afio dentro, llevar adelante una gestion con
el objeto de incrementar nuestras ventas, asi ha sucedido, este crecimiento de nuestras
ventas (aproximadamente 77 % mas con relacion al afio 2008), ha llevado una
organizacién mas eficiente de nuestra area ADMINISTRATIVA EN GENERAL, razon
por la cual se ha incrementado nuestro personal tanto del area operativa cuanto del area
comercial y de atencion al cliente, igualmente como es logico consecuencia de este
crecimiento hemos incrementado también nuestro espacio fisico de trabajo para los
distintos departamentos, hemos arrendado oficinas exclusivamente para el manejo del
drea administrativa y contabilidad asi como tamblenparaclmancgo_dahqmdacmnes del

contrato con €l FONSAT. el SUPERINTENTINGIA

De todo esto debo informar que todas las & a8 involticradas, 'se encueﬂﬁraﬂ organizadas
y cumplen a satisfaccién con los propdsitoside la cmltrfsmg;ﬂ 0s ha perm ito
cumplir con todos los requerimientos de lag instituciones o y de n\hestros
clientes principaimente.
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2.- INFORME ECONOMICO

Como indicaba anteriormente al hablar de la expansién de la empresa, la gerencia ha
logrado ampliar el contrato con nuestro principal cliente PANAMERICAN LIFE,
logrando entre otras cosas la apertura de nuestro producto en la ciudad de Guayagquil,
Guaranda, debo informar a UDS. que en la actualidad nuestra sucursal Guayaquil esta
operando normalmente y debido al incremento de pacientes en este PUNTO MEDICO
he visto la necesidad de ampliar nuestras instalaciones, estoy en el proceso de arreglos y
creo que para el mes de abril del préximo afio estaremos operando normalmente, €l
incremento de atenciones en Guayaquil ha sido de aproximadamente el 72 %
consecuencia de esto hemos logrado una rentabilidad importante, asi mismo ha
merecido que la empresa provisiones recursos para esta inversion que aproximadamente
llegaria ha USD 70.000,00

Producto de esta expansién la empresa ha incurrido en inversiones no contempladas en
el presupuesto del afio 2008, por lo que nos hemos visto obligados acudir a
financiamiento de bancos y particulares y estos costos obviamente disminuyeron
nuestro rendimiento al fin de afio, de todas maneras creo ha sido un afio positivo, por
cuanto hemos recuperado clientes que les considerabamos terminados, la empresa esta
tratando de posicionarse mejor en el mercado y asi lograr los réditos que justifiquen la
inversion humana y de capital.
En cuanto a la infraestructura de la empresa, haciendo esfuerzos importantes hemos
adquirido activos fijos de toda indole que nos han permitido cumplir con el normal
desarrollo de nuestras actividades, es asi que con respecto al afio anterior ha habido un
crecimiento importante asi: en el afio 2008 el activo fijo se sitio en USD 160.773, al 31
de diciembre de este afio estamos en USD 270.911, lo que equivale a un incremento del
72 %.
Con respecto a nuestros ingresos, debo informar que estos has tenido un incremento
muy importante asi: ventas afio 2008 USD .635.176, ingresos afio 2009 USD 2.893.346,
esto representa un 77% mas que €l afio anterior,
Por otro lado como 16gica contrapartida los gastos también han sufrido su incremento
asi: Afio 2007 gastos USD 1.168.029 afio 2008 USD 2.735.933 que constituye un
porcentaje de aumento en costos del 57 % aproximadamente.

Con estas cifras el ejercicio 2009, han determinado una utilidad de USD. USD
103.093.45 , que descontados los impuestos y utilidades de los trabajadores queda una
utilidad disponible para los socios de USD 61.340.60, valor que sugiero a los socios
sean repartidos de acuerdo a la disponibilidad de la empresa, en proporcion a sus
participaciones.

Antes de terminar puedo manifestar a los spici i3 elmproxnmmam nps
intenciones seran el de consolidar definitivpn en’te l‘a presa ' pard estS oportunamente
les informare cuales son primeramente las nvers10nfs]qmm que hacer la empresa,
y adicionalmente la ampliacion tanto de clientes como tam la infragstructura.
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Cualquier aclaracion al presente informe, estoy dispuesto a realizarlo, de todas maneras
como indique anteriormente, los documentos que respaldan los Estados Financieros del
afio 2009, asi como también los libros sociales se encuentran a su disposicion en las

oficinas de la empresa.

Atentamenté

Gerente General
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