Quito DM, 31 de Enero del 2013

INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL ¥ GERENTE GENERAL

Estimados Accionistas:

Durante este afo 2012 a cargo de s Gerencia General PROGRAMAS CULTURALES,
INTERCAMBIOS ¥ AGENCIA VIAJES PASSPORT TO THE MOON PTTM S A debo decit

algunas cosas

Enfocamos nuestras Ventas a la Region Sierra y en especial a la ciudad ge Quito como lo
teniamon planificado para ahorrar costos y aplicar estrategias de telemercadeo mas intensas
Nuestra meta de ventas se fundamentd desde un Inicio BN el NUMero de cupos asignados en el
Programa de Intercambio @ USA y las cumplimos muy bien porque solo nos quedd un cupo
libte que lo cubrimos con ventas de olfos productos  Nuestro objetivo primordial fue mantener
ol monto de ventas y de ser posible incrementario porque son nuestros primeros afos £l
resultado fue que solo lo logramos en 1. 3%

En ol ambito Econdmico durante este afo. mantuvimos el contrel de los gastos para reducirios
sin afectur el crecimiento interno y externo  Ademas dando cumplimiento obligatoro de fa
nmmmuomcmu de noviembre de 2008, publicada en el Registro Oficial

4ﬂﬂi1ﬂMﬁﬂﬂﬂlvNcw0lmCPMFRBH del 12 de enero de 2011,
mwumdmmﬁﬂmman«z?ummnmmumo.hmmuwm
Ins nuevas normas de informacion financiera

Para el nuevo ejercicio econdmico, Ia Gerencis General a cargo de la Sra Alba Cabrera
Moyano con quien se espera nuevas metas y abjetivos Nuestra vison de
wmmmmaamuam Sin duda en el gamino con la nueva Direccion
definiremos nuevas estralegias que nos permitan ser mas competitivos

Nuestro objetivo debe seguir siendo oblener mas cupos en el exterior con los mismos
proveedores para mantener 108 precios y la competitividad e incrementar los destinos de
nuestros clientes para satisfacer sus expectativas y demandas.

En cumplimiento con las alternativas presentadas a la Junta General de Accionistas, esta
Gerencia informa que este afo ol Balance Situacion Financlera y ol Estado de Resultados
reflejo pérdida por lo que hay la necesidad de ejercer el proximo afo un estricto control de
gastos y costos.

Swendo esto lo mas representativo del afo 2012 y exponiendo a ustedes las motas que
deseamos alcanzar para el nuevo afo 2013, con la cooperacion de todos ustedes esperamos
cumplit axitosamente los resultados esperados

Hago extensivo mi agradecimiento y mi compromiso por la confianza recibida de ustedes.

Atentamente,
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