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Quito, 15 de marzo del 2014 

INFORME DE ACTIVIDADES PERIODO ENE a DIC 2013 

El informe de actividades detalla el análisis de los siguientes factores: 

1. ANÁLISIS OPERATIVO 

Los servicios de asesoría y consultoría en gestión integral durante el 2013 se 
han caracterizado por la personalización def servicio en clientes ya 
fidelizados; sin embargo, la estructura de precios y la coyuntura a nivel 
diversificación de nuevos competidores han debilitado nuestra presencia en 
varios sectores. 

2. ANÁLISIS FINANCIERO 

El Estado de Pérdidas y Ganancias, refleja una pérdida contable de USD 
3.409,64. Este resultado debe ser solventado en éste nuevo periodo 
económico con la definición de nuevos procesos de gestión para beneficio de 
la Organización. 

Las instalaciones y equipos de la Organización se encuentran funcionando 
adecuadamente de acuerdo a los requerimientos internos y de clientes. 

Agradezco a Angela María Saa, accionista de la Organización, por el soporte 
y apoyo brindado en este año. 

Atentamente, 

Carlos Reyes 
Gerente General 
DSACía. Ltda. 

Carlos Mantilla 0e7-588 y Giovanni Calles security.safety.management@gmail.com 
Quito - Ecuador C£ 09-94380132 

^ Think twice before printing 
© Preventive Actions are better than Crisis Management 

Security is everyone's responsibility and together we can make a difference 


