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INFORME DEL GERENTE PERIODO 2011

Quito, 26 de Marzo del 2012

Sefiores Socios de
CLINERVIP CIA LTDA
Presente.

De mis consideraciones.

Por medio de la presente, me permito poner a consideracion el informe de labores
correspondiente al ejercicio econdmico comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre
del 2011 '

1.- SITUACION DE LA EMPRESA

Durante este lapso de tiempo la empresa Clinervip Cia Ltda., ha mantenido su actividad
comercial y bancaria, con proveedores y clientes. De acuerdo a la planificacion-realizada a
inicios de aio, superando los objetivos trazados y desempefiandose exitosamente en la .
prestacion de servicios para los clientes.

La Empresa ha participado en subastas inversas, licitaciones, cotizaciones y demas
invitaciones a través del portal de compras piblicas (INCOP). de las cuales hemos sido
ganadores con nuestras ofertas enviadas para el servicio objeto de nuestro trabajo en
algunas de ellas; y, con quienes actualmente mantenemos relacion de trabajo.

Los resultados de la Empresa en este periodo han sido realmente satisfactorios ya que en
este periodo luego de la revision del Estado de Pérdidas y Ganancias presentado por la
Gerencia Financiera y especificamente por el Contador, puedo constatar que el mismo
refleja una utilidad de USD $121.656,82. Una vez conocido el resultado econdmico del
presente afio y deducido el 15% de participacion a los trabajadores, el 24% de Jmpuesto a la
Renta, realizadas las respectivas reservas, el porcentaje restante de la utilidad de libre
disposicion de los socios, se ubicé en una cuenta de Utilidades Retenidas.

2.- ACTIVOS FI1IOS

En este periodo motivo del presente informe, se han realizado compras de algunos activos
fijos para la empresa, los mismos que se encuentran considerados en el balance y que luego
del las depxecnacxones conforme a la ley. ascienden al valor de USD $53.782.68
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3.- ASPECTOS FISCALES, LEGALES, LABORALES Y SOCIALES

Al momento la Empresa por su necesidad y mejoramiento continuo y politica interna que
viene de la Presidencia Ejecutiva, cuenta con una Infraestructura Administrativa, que ha
sido organizada para mantener los controles en cada una de las areas que la conforman y
que permita una organizacion adecuada del trabajo a realizar.

A Diciembre del 2011 objeto de este informe, Clinervip contaba con 161 empleados en
relacion de dependencia. Distribuidos de la siguiente manera:

4 Directivos
5 Administrativos y,
152 Operativos

En el aspecto legal, la empresa cumple totalmente y no tiene ningiin conflicto y/o juicio
pendiente.

Durante el periodo motivo de este informe, las obligaciones fiscales, municipales se
cumplieron en su totalidad, pagando en forma oportuna estas obligaciones.

Las decisiones que fueron tomadas en su debida oportunidad por esta Gerencia han sido
puestas en consideracion y debidamente aprobadas mediante Juntas Generales Ordlnarlas y
Extraordinarias de los Socios.

4,- OBJETIVOS Y EXPECTATIVAS PARA EL ANO 2012

Durante el periodo del 2011 se trato de fortalecer los principios y objetivos trazados por la
parte gerencial con el fin de culminar con los fines para lo cual fue creada la empresa; todos
estos factores nos llevaran a brindar a nuestros clientes servicios de la mejor calidad y la
posibilidad de mejora continua, para la satisfaccion de nuestros clientes.

Para el presente afio la empresa buscara nuevos retos, como la apertura de nuevas cuentas
en otras ciudades importantes como Guayaquil y Cuenca y la consolidacion en el mercado
nacional, propuesta que se la hard a través de la personalizacidon de nuestros servicios a
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