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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE ALFASATCOM 
COMUNICACIONES CIA. LTDA. PRESENTADA LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS SOBRE EL DESARROLLO DEL EJERCICIO ECONOMICO 

DEL AÑO 2007 

Estimados Señores Socios: 

En cumplimiento a lo previsto en los Estatutos de la Compañía y las Normas de 
la Superintendencia de Compañías presento el Informe de la Gerencia General 
relativo a las actividades realizadas por ALFASATCOM COMUNICACIONES 
CÍA. LTDA, durante el Ejercicio Económico del año 2007. 

1] CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

Durante este cuarto año de operación, hemos podido mantener nuestra 
presencia en el mercado de las telecomunicaciones, redes de datos y 

seguridad electrónica. 

Hemos cumplido las disposiciones de las Juntas Generales de Socios 
realizadas durante el año 2007, apegándonos a sus políticas y estrategias 
generales sobre el negocio. 

2] ENTORNO LABORAL Y COMPETITIVO 

Con respecto a nuestro equipo de trabajo mencionamos que durante el 
presente año hemos podido mantener en nuestro staff a un tecnólogo cuyo 
trabajo vino a fortalecer nuestra mano de obra técnica calificada. Continuamos 
con la capacitación de nuestro personal y hemos tenido oportunidad de 
expandir nuestros conocimientos al área de seguridad ciudadana y 
especificamente a sistemas de video vigilancia y alarmas comunitarias. 
Contamos también con capacidad de desarrollo de hardware electrónico para 
aplicaciones específicas. 

Cabe mencionar que a finales del año 2007, uno de nuestros clientes presentó 
un descenso en su flujo de ventas, motivo por el cual tuvimos que dejar de 
prestar nuestro servicio de soporte técnico en sitio. 

Se inició el trámite ante la Secretaría Nacional de Telecomunicaciones, para la 
obtención de la licencia de ISP (Internet Service Provider) con el objetivo de 
iniciar la venta de servicios sobre internet, enfocados al mercado residencial en 

sectores urbano-rurales. 
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nuamos con nuestra política de HONESTIDAD, como factor diferencia or 
de la competencia, y confiamos en la providencia de Dios y en su ayuda para 
continuar realizando nuestros proyectos bajo esta línea. 

3] RECOMENDACIONES PARA EL PROXIMO EJERCICIO 

Recomiendo a la Junta General de Socios, que para el año 2008, se impulse el 
desarrollo del mercado de venta de servicios de internet, para lo cual se deberá 
iniciar acercamientos con proveedores de internet y analizar la posibilidad de 
llegar a acuerdos de cooperación y explotación del nuevo servicio WISP. 

Sería también necesario el análisis del mercado para brindar servicios de 
instalaciones y soporte técnico para empresas  Portadores de 
Telecomunicaciones o ISP que se encuentran operando en el Ecuador, para lo 
cual se deberá analizar la contratación de tecnólogos calificados. 

Se mantiene la recomendación de analizar la posibilidad de adquirir un vehículo 
para el desarrollo de las actividades de la empresa tanto administrativas como 
técnicas con el objetivo de mejorar los tiempos de respuesta hacia nuestros 
clientes. 

Es imprescindible la adquisición de un sistema contable con mayor capacidad 
de transacciones, debido a que debemos prever el crecimiento futuro de 
nuestros movimientos contable-financieros y evitar problemas en los registros 
contables, debido a fallas que podrían presentarse en el sistema actual. 

Como hemos podido observar durante estos 4 años de operación, la empresa 
ha ido creciendo en infraestructura, personal y experiencia, siendo sin duda 
alguna, Dios quien ha guiado todo este camino y quien ha permitido que hoy 
nos encontremos donde estamos. 

Es todo cuanto puedo informar a ustedes, Señores Socios, y quedo a sus 
órdenes en caso requieran aclarar cualquier información adicional y/o revisión 
de la documentación respectiva. 

      Cordialmente, 

       
Pep 

DIVISIÓN 
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