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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE ALFASATCOM 
COMUNICACIONES CIA. LTDA. PRESENTADA LA JUNTA 
GENERAL DE ACCIONISTAS SOBRE EL DESARROLLO DEL 

EJERCICIO ECONOMICO DEL AÑO 2012 

Estimados Señores Socios: 

En cumplimiento a lo previsto en los Estatutos de la Compañía y las Normas de 
la Superintendencia de Compañías presento el Informe de la Gerencia General 

relativo a las actividades realizadas por ALFASATCOM COMUNICACIONES 
CÍA. LTDA, durante el Ejercicio Económico del año 2012. 

1] CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

Durante este año de operación, hemos podido mantener nuestra presencia en 

el mercado de las telecomunicaciones, redes de datos y seguridad electrónica, 
enfocados a atender las necesidades tanto de clientes residenciales como 

corporativos. 

Hemos cumplido las disposiciones de las Juntas Generales de Socios 

realizadas durante el año 2012, apegándonos a sus políticas y estrategias 
sobre el negocio. 

2] SITUACIÓN POLITICA Y ECONOMICA 

Las perspectivas que se tienen con el actual gobierno para los próximos años 

venideros, son la continuación de los cambios; sin embargo, se espera que se 

apliquen buenos principios en la administración, que conlleven a la creación de 

fuentes de trabajo y desarrollo empresarial, 

Según algunas cifras oficiales, la economía ecuatoriana en el año 2012 creció 
en el 5,2%, decreciendo 2,76% en relación al crecimiento económico del año 
2011. La inflación fue del 4,17%, La tasa de desempleo se situó en el 5%, la 
misma que representa una disminución del 0,5% con relación a la de diciembre 
del año 2011; mientras el subempleo se ubicó en el 39,62%. 

3] ENTORNO LABORAL Y COMPETITIVO 

En referencia a la concesión que poseemos por parte del Estado Ecuatoriano 
para brindar los servicios de ISP, continuamos brindando el servicio de acceso 

a Internet. Hemos realizado los trámites de legalización de las últimas millas 

de nuestros clientes corporativos. Continuamos enfocados al mercado 

residencial y de pequeños negocios tales como cybers o almacenes 

pane Al incrementar el número de usuarios de nuestra red, hemos
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optado por descentralizar el control de contenidos para nuestros clientes 

utilizando herramientas en la nube y software de terceros. 

Damos gracias a Dios que nos ha permitido continuar con estas actividades y 
seguimos pidiendo su ayuda y protección para desarrollar nuestros trabajos 

con HONESTIDAD. 

4] SERVICIOS DE RENTA INTERNAS SRI 

En el año 2012 se han aplicado los requerimientos impuestos por el SRI: los 
Anexos Transaccionales (ATS), RDEP empleados bajo relación de 
dependencia anuales, en forma mecanizada y exacta, se han generado y 
presentado nuestros movimientos contables, respaldándonos con la 

documentación física y magnética que se encuentra en custodia del 

Departamento de Contabilidad. 

5] APLICACIÓN NIIF's 

En este periodo, nos hemos preparado para la presentación de las Nuevas 

Normas Internacionales de Información Financiera NIIF's para Pymes, el 

diagnóstico de los principales impactos en la empresa en sujeción a la 

Resolución emitida por la Superintendencia de Compañías No.08.G.DSC.010 
del 20 de noviembre de 2008 y su posterior modificación mediante la 

Resolución No.SC.Q.ICI.CPAIFRS.11.01 emitida el 12 de Enero de 2011. Este 
proceso lo ha realizado un personal calificado muy entendido en esta materia, 

obteniendo todos los respaldos, Notas del Balance, Políticas Contables, esta 

información se encuentra en custodia del Departamento de Contabilidad. 

6] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS 

Los empleados se encuentra legalizados con el sistema de seguridad IESS, no 
hemos tenido rotación de empleados por los cual se mantiene la nomina. 

7] SOCIOS DE LA EMPRESA 

Se ha cumplido las disposiciones de la Junta General y no existen asuntos de 
, carácter societario que se deba comentar en este informe, la documentación 

ki legal de la empresa se encuentra en orden y actualizada anualmente.
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8] RESULTADOS DEL EJERCICIO 

La empresa ha sobrepasado su punto de equilibrio, cubriendo sus costos y 

gastos, obteniendo resultados positivos. Se puede concluir que para los 

próximos períodos, si la situación Económica y Política del país se estabiliza, 

nuestros resultados mejorarían aún más. 

9] RECOMENDACIONES PARA EL PROXIMO EJERCICIO 

Recomiendo a la Junta General de Socios, que para el año 2013, se impulse y 
se trate de masificar el desarrollo del mercado de venta de servicios 
adicionales de internet, tales como servicios de seguridad de redes y venta de 
equipamiento para ISP's. 

Como hemos podido observar durante estos 9 años de operación, la empresa 

ha ido creciendo en infraestructura, personal y experiencia, siendo sin duda 
alguna, Dios quien ha guiado todo este camino y quien ha permitido que hoy 
nos encontremos donde estamos. 

Es todo cuanto puedo informar a ustedes, Señores Socios, y quedo a sus 

órdenes en caso requieran aclarar cualquier información adicional y/o revisión 

de la documentación respectiva. 
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